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АНАЛИЗ ИНФОРМАЦИОННЫХ СИСТЕМ, ОСУЩЕСТВЛЯЮЩИХ  

ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКУЮ ПОДДЕРЖКУ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

МИНЭНЕРГО РОССИИ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ   
Аннотаеия. Цели работы. Целий работы является выявление проблемных областей 
государственного управления в условиях еифровой трансформаеии на примере информа-
еионно-аналитижеского обеспежения Минэнерго России. Метод или методология прове-
дения работы. В ходе исследования исполизовалиси методы наужной абстракеии, си-
стемного диалектижеского подхода, анализа и синтеза, сравнения, классификаеии. Тео-
ретижескуй и методологижескуй основу исследования составили наужные труды рос-
сийских уженых в области еифровизаеии государственного управления, а также зако-
нодателиные и нормативно-правовые акты Российской Федераеии, связанные с еифро-
вой экономикой. Резулитаты. Реализаеия программы «Цифровая экономика» предпола-
гает переход органов исполнителиной власти на еифровой тип развития посредством 
«оеифрования» государственных проеессов и автоматизаеия управленжеских резений, 
которые, в свой ожереди, вызывайт снижение издержек на государственных служащих 
и повызение эффективности принимаемых резений. В настоящее время государствен-
ные органы все болизе исполизуйт в своей деятелиности информаеионные системы, 
поддерживайщие автоматизаеий проеессов по документообороту, закупкам, аналити-
ке и т. д. Вместе с тем системы, осуществляйщие информаеионно-аналитижеское 
обеспежение деятелиности государственных органов, исполизуйтся для сбора и хране-
ния информаеии, а также для формирования информаеионно-аналитижеских материа-
лов. При этом информаеия, содержащаяся в данных системах, не исполизуется на опе-
ративной основе для принятия резений, и в болизинстве служаев не исполизуйтся 
современные методы и инструменты обработки накопленного массива информаеии с 
еелий выявления скрытых закономерностей и объектов. В рамках данной статии ав-
торами проведен анализ информаеионных систем Минэнерго России для оеенки их со-
стояния функеионирования и возможности перехода на еифровой тип развития. Об-
ласти применения. Полуженные резулитаты могут быти исполизованы федералиными 
органами исполнителиной власти при осуществлении государственной политики в об-
ласти еифровизаеии. Выводы. Государственным органам исполнителиной власти для 
успезного перехода на еифровой тип развития необходимо трансформировати свое 
информаеионно-аналитижеского пространство под новые условия, а именно, модерниза-
еий основных информаеионных систем с ужетом новых функеионалиных и системных 
требований. 
Клйжевые слова: еифровизаеия, органы исполнителиной власти, государственное 
управление, информаеионно-аналитижеское обеспежение, информаеионные системы, нор-
мативно-правовое регулирование.  

 



РЕГИОНАЛЬНЫЕ ПРОБЛЕМЫ  ПРЕОБРАЗОВАНИЯ ЭКОНОМИКИ ,  № 11 ,  2018  

www.rppe.ru        35 

 
ALMAKAYEVA RUMIYA NAILEVNA    

master of Economics and management in industry  
Department, national research nuclear University MEPhI»,  

e-mail: rumiyaapple@gmail.com 
 

MEDVEDKOVA IRINA VLADIMIROVNA   
graduate STUDENT of fsbei HE  

"MEPhI national nuclear research University»,  
e-mail: prekrasnikova@inbox.ru 

 
ANALYSIS OF INFORMATION SYSTEMS PROVIDING INFORMATION AND  

ANALYTICAL SUPPORT OF ACTIVITY OF THE MINISTRY OF ENERGY  

OF RUSSIA IN THE CONDITIONS OF DIGITAL TRANSITION  
 

Abstract. The goal of the study is finding problem areas of governmental administration in 
the conditions of digital transformation on an example of information and analytical support 
of the Ministry of Energy of Russia. In the process of the study we have used a method of 
scientific abstraction, systemic dialectic approach, analysis and synthesis, comparison, classifi-
cation. The theoretical and methodological foundation of the study were scientific works of 
Russian scientists in the area of digitizing of governmental administration, as well as legisla-
tive and statutory acts of the Russian Federation related to the digital economy. In the context 
of this manuscript, the authors completed an analysis of information systems of the Ministry 
of Energy of Russia in order to evaluate their state of functioning and the possibilities of tran-
sitioning towards the digital type of development. The results obtained may be used by the 
federal executive power authorities when implementing the governmental policy in the area of 
digitizing. In order for the governmental executive power authorities to successfully transition 
towards the digital type of development, it is necessary to transform their information analyti-
cal space to satisfy new conditions, specifically to provide for modernization of the main in-
formation systems taking into account new functional and system requirements.  
Keywords: digitalization, executive power authorities, governmental administration, information 
and analytical support, information systems, statutory regulation.  

 

Современный этап развития нашего общества связан, в первую очередь, с вводом и ис-

пользованием новых технологий, которые изменяют обычный образ мышления человека и 

модель его поведения, что в последующем приводит к трансформации всех аспектов эконо-

мической деятельности в стране. Одними из таких технологий являются цифровые техно-

логии, которые, прежде всего, предназначены для более простого и быстрого способа пере-

дачи информации и последующего его применения. Они дают возможность безграничного 

доступа к большому объему разнообразной информации. В настоящее время в каждом до-

ме присутствует выход в Интернет, используются веб-сервисы для покупки продуктов и 

оплаты счетов, на постоянной основе применяют мобильные приложения, в связи с чем у 

потребителя формируется информационный поток, который отвечает определенным требо-

ваниям и потребностям: своевременности, доступности и структурированности. Таким об-

разом, цифровые технологии становятся неотъемлемой частью каждой из сфер жизни чело-

века. 

Процесс цифровизации создает огромные возможности для совершенствования суще-

ствующих (традиционных) и создания новых отраслей, повышения взаимодействия обще-

ства и государства в лице федеральных ведомств и повышения конкурентоспособности 

России на мировом рынке. При это наиболее широкое применение цифровые технологии 

получили в предпринимательском секторе. Крупные компании выделяют огромные сред-

ства на разработку и последующее использование новых технологий в сфере Big Data, 

блокчейн, интернет-вещей, веб-технологий и т. д., в связи с тем что происходит изменение 

рыночных условий и с принципиально иным типом потребителя – более мобильным, тех-

нологически продвинутым, требовательным к уровню личного удобства и комфорта.  

Помимо экономического эффекта в предпринимательском секторе цифровизация оказы-
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вает определѐнное влияние на государственное управление. Однако данный процесс в ор-

ганах государственной власти происходит значительно медленнее, чем в частном секторе 

экономики. Это связано, в первую очередь, с нормативно-правовым регулированием в 

указанной сфере [1]. В настоящее время отсутствует необходимая нормативно-правовая 

база, позволяющая в полноценной мере осуществить внедрение цифровых технологий в 

деятельность государственных органов. Перед Правительством Российской Федерации и 

государственными органами поднимается вопрос по осуществлению необходимого регу-

лирования в данной области, при этом встают определенные вопросы, касающиеся регу-

лирования взаимодействия в цифровой среде государства, бизнеса и общества, создания 

условий по взаимодействию государственных органов власти и обмену между ними ин-

формации, а также обеспечения кибербезопасности и зашиты персональных данных. Та-

ким образом, без решения вышеуказанных вопросов государственным органам затрудни-

тельно осуществлять переход на цифровизацию без определения вектора развития в дан-

ной области [2].  

Цифровизация государственного сектора вызывает обоснованный интерес среди уче-

ных и представителей экспертного сообщества. Большинство исследований посвящено 

анализу особенностей функционирования электронного правительства, а именно, его ор-

ганизационной структуре (Е.Г. Иншакова [3]), межведомственному и внутриведомствен-

ному электронному взаимодействию (С.Ю. Кобашов [4]). Ряд авторов затрагивает вопро-

сы функционирования электронного правительства с позиции рассмотрения положитель-

ного и негативного опыта его создания, а также процесса перехода на цифровое прави-

тельство, направленного на полномасштабную цифровизацию правительственных меха-

низмов, практики производства и оказания государственных услуг на основе использова-

ния инфраструктуры совместного использования с учетом современных трендов развития 

цифровых технологий и трансформации деятельности государственных органов. (А.А. 

Косоруков [5], З.В. Архипова [6]). Также присутствуют работы, рассматривающие особен-

ности становления каждого их этапов цифровизации в государственном секторе и особен-

ности смены модели управления (Н.А. Королькова [7]).  

При этом в существующих работах не освящены вопросы, связанные с состоянием и 

развитием информационных систем и информационно-аналитического пространства госу-

дарственных органов в условиях цифровой трансформации и смены модели поведения как 

общества, так и государства. 

Для повышения эффективности реализации основных функций по выработке и реали-

зации государственной политики и нормативно-правового регулирования в различных 

областях деятельность органах исполнительной власти сопровождается посредством обес-

печения необходимого потока информации, но и посредством формирования комплексно-

го информационно-аналитического обеспечения, которое предполагает создание и разви-

тие оптимальных условий для удовлетворения информационных потребностей органов 

государственной власти за счет построения информационной инфраструктуры для авто-

матизации бизнес-процессов и внедрения федеральных реестров, баз данных, государ-

ственных информационных систем и сервисов электронного правительства. При этом ин-

формация, содержащаяся в данных информационных системах, используется только при 

определенных условиях, таких, как подготовка стратегических документов Российской 

Федерации, государственного или аналитического доклада на ту или иную проблематику. 

В нынешней ситуации информация не используется на постоянной основе для принятия 

решений. 

В соответствии с этапами качественной трансформации государственного сектора, 

формализованных в рекомендациях ОЭСР по цифровизации экономик, государственный 

сектор страны находится на втором уровне, которому соответствует открытое правитель-

ство, направленное на накопление объемного массива данных и обеспечение к ним сво-

бодного доступа, без понимания возможностей их использования [7]. В связи с вышеизло-

женным перед государственными органами встает еще одна задача по переходу на цифро-

вой путь развития, а именно, на переход на третий этап – правительство данных (основное 

внимание направлено на поиск возможностей всестороннего использования имеющегося 
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массива данных, накопление данных становится целенаправленным (только та информа-

ция, которая нужна для решения текущих проблем)). Правительство Российской Федера-

ции уже начало решение вышеуказанной задачи. В планах мероприятий по реализации 

программы «Цифровая экономика» присутствуют меры по реинжинирингу бизнес-

процессов государственных органов на основе данных, построения общенациональной 

архитектуры данных, использования предективной аналитики в своей деятельности и т. д.  

Перейдем к анализу информационных систем Минэнерго России, осуществляющих 

информационно-аналитическое обеспечение ее деятельности, для оценки перехода на 

цифровой тип функционирования. 

Информационно-аналитическое сопровождение деятельности Минэнерго России за-

ключается в повышении эффективности реализации государственных функций в сфере 

топливно-энергетического комплекса (ТЭК) за счет обеспечения единообразного подхода 

при создании и эксплуатации государственных информационных систем и ресурсов в сфе-

ре ТЭК, а также совершенствования системы информационного взаимодействия 

Минэнерго России с другими государственными органами исполнительной власти, орга-

нами местного самоуправления, компаниями и потребителями. 

Таким образом, информационно-аналитическое пространство Минэнерго России 

условно можно разделить на два функциональных блока: 

 первый блок – информационные системы, осуществляющие информационно-

справочные функции; 

 второй блок – информационные системы, осуществляющие информационно-

аналитические функции. 

Первый блок информационных систем осуществляют функции по хранению информа-

ции, представлению информации в структурированном виде, поиску нужной информации 

и документов в огромном массиве информации, в то же время второй блок информацион-

ных систем осуществляет те же самые функции, что и информационно-справочные, одна-

ко данные информационные системы могут формировать информационные и аналитиче-

ские отчетные материалы под конкретные задачи. К данному блоку можно отнести следу-

ющие информационные системы Минэнерго России: 

 ведомственная система поддержки деятельности центрального аппарата Минэнерго 

России (ВИС Минэнерго России); 

 автоматизированная информационная система «Импортозамещения в области ТЭК». 

Ко второму блоку относятся следующие системы:  

 автоматизированная информационная система «Инфострим» (АИС «Инфострим»); 

 автоматизированная система сбора и обработки информации о техническом состоя-

нии объектов электроэнергетики и их оборудования (АС СиОИ); 

 информационные системы и базы данных ФГБУ «ЦДУ ТЭК»; 

 информационно-аналитическая система угольной промышленности (ИАС уголь); 

 государственная информационная система в области энергосбережения и повышения 

энергетической эффективности (ГИС «Энергоэффективность»). 

В данной работе будут рассмотрены и проанализированы информационные системы, 

относящиеся ко второму блоку, так как указанные системы предназначены для осуществ-

ления информационно-аналитической поддержки исполнения отдельных функций, опре-

деляемых полномочиями Минэнерго России в соответствии с Положением о Министер-

стве энергетики Российской Федерации, утвержденным постановлением Правительства 

Российской Федерации от 28 мая 2008 г. № 400. Каждая из этих информационных систем 

функционирует и обеспечивает Минэнерго России определенными сведениями о состоя-

нии и прогнозе отраслей ТЭК в структурированном виде (информационные и аналитиче-

ские материалы с определенным экспертным мнением по той или иной проблематике в 

отраслях).  

На рис. продемонстрирована сегментация информационных систем по отраслям ТЭК.  
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Рис. Структура информационно-аналитического обеспечения Минэнерго России 
 
Указанные на рис. 1 информационные системы решают схожие задачи по сбору, обработ-

ке, хранению и представлению информации о состоянии и развитии ТЭК России по различ-

ным направлениям функционирования (отраслей) ТЭК России. В то же время они имеют 

существенные различия по: 

 уровню автоматизации;  

 качеству реализации; 

 архитектурным и компонентным решениям; 

 применяемым информационным технологиям. 

Рассмотрим более детально информационные системы АИС «Инфострим» и ИС «ЦДУ 

ТЭК», так как указанные системы охватывают сбор информации по двум основным направ-

ления ТЭК – нефтегазовом и электроэнергетическом комплексам, но также имеют большой 

охват по респондентам, предоставляющим информацию по примерно 5 000 субъектам 

(компаниям ТЭК). 

АИС «Инфострим» предназначена для сбора, обработки и предоставления информации о 

функционировании субъектов электроэнергетики в следующих областях: чрезвычайные си-

туации в электроэнергетике, подготовка субъектов электроэнергетики к отопительному сезо-

ну, производство, передача и сбыт электрической энергии, электрические сети, экологиче-

ский мониторинг, энергоэффективность, экономические показатели деятельности субъектов 

электроэнергетики, доходы и расходы компаний, прогноз потребления. 

Сбор информации осуществляется по формам предоставления информации, утвержден-

ным приказом Минэнерго России от 23 июля 2012 г. № 340, в годовом, квартальном и еже-

суточном разрезе. Информацию предоставляют генерирующие, сбытовые и сетевые компа-

нии, работающие в электроэнергетическом секторе. 

На основе указанного сбора информации информационная система осуществляет ее обра-

ботку и генерацию отчетных материалов в определенном структурированном виде в зависи-

мости от вида материала. По итогам формирования отчетной формы осуществляется ее об-

работка человеком, т. е. происходит анализ полученных «цифр» по той или иной предмет-

ной области и в итоговом отчете отражаются выводы, полученные при указанном анализе. 

Указанные процессы в системе поддерживаются следующими функциональными подсисте-

мами: 

 подсистема сбора данных; 

 подсистема подготовки данных; 

 хранилище данных; 

 подсистема интерактивных отчетов и анализа данных. 
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ИС «ЦДУ ТЭК» предназначена для сбора, обработки и предоставления информации о 

функционировании субъектов энергетики в отдельных направлениях функционирования 

(отраслях): 

 нефтяной промышленности; 

 газовой промышленности; 

 угольной промышленности. 

Сбор информации осуществляется по формам предоставления информации ФГБУ «ЦДУ 

ТЭК» по следующим категориям информации: сведения о нефтяной промышленности 

(добыча, движение нефти в системе магистральных нефтепродуктопроводов, отгрузка нефти 

для экспорта и т. д.), сведения о газовой промышленности (добыча и распределение, постав-

ка и т. д.) и сведения об угольной промышленности (добыча, отгрузка, переработка, обога-

щении и т. д.) 

ИС «ЦДУ ТЭК» состоит из трех основных компонентов и соответствующих им информа-

ционных потоков и технических решений: подсистема сбора, подсистема ведения НСИ, база 

данных, подсистема обработки информации; 

В базе данных ИС «ЦДУ ТЭК» хранятся годовые, квартальные и ежесуточные данные об 

объеме добычи энергетических ресурсов, движении нефти, ценах нефтепродуктов и т. д. На 

основе указанной базы данных подсистема обработки информации формирует отчетные 

формы под определенным форматам, которые настроены в системе. В последующем по вы-

данным отчетным формам проводится работа аналитиков по обработке информации. 

На основе вышеизложенного можно сделать вывод, что информационно-аналитическое 

пространство Минэнерго России находится на стадии «открытого правительства», при кото-

ром происходит накопление данных, и их использование необходимо для подготовки анали-

тических материалов. В данных информационных системах не используются современные 

технологии для обработки данных и их последующего анализа. Также системы не позволя-

ют обеспечить интеграцию с другими государственными информационными системами для 

обмена необходимой информацией. 

Процесс цифровизации предполагает построение единого цифрового пространства взаи-

модействия государства, организаций и общества. При этом реализация данного процесса 

невозможна без интеграции вышеуказанных информационных систем с прочими системами, 

участвующими в электронном обороте, в т. ч. межведомственном электронном обороте на 

единой площадке. В этой связи целесообразно выделить способы интеграции: стандартиза-

ция на уровне государства, интеграция на уровне брокеров, интеграция на уровне данных, 

интеграция на уровне сервисов, интеграция при помощи Web-сервисов. 

При этом возникают традиционные сложности с указанным процессом, такие, как: 

 концептуальная разница: при разработке информационных систем были приняты раз-

ные IT-решения, при которых невозможно осуществить взаимодействие между системами; 

 технологическая разница: происходит несовместимость форматов обмена данными, 

протоколов взаимодействия и интерфейсов; 

 несовместимость лицензий. 

Следовательно, для нивелирования указанных проблем необходимо предусмотреть на 

уровне государства реализацию комплексного подхода, выраженного в совмещении не-

скольких способов интеграции, а именно: стандартизация, интеграция на уровне данных и 

интеграция на уровне сервисов. 

Также стоит отметить, что Правительство Российской Федерации определило основные 

векторы развития ведомственных информационных систем [6], которые должны обеспечи-

вать: 

 единое окно входа: информационный портал, обеспечивающий доступ к общедоступ-

ной информации; 

 единый дизайн: стандарты, связанные с открытой «дизайн-системой» и открытой биб-

лиотекой элементов, для применения на информационных порталах; 

 единый контент: стандарты, связанные с наполнением информационного портала; 

 единые данные: стандарты, связанные с едиными правилами работы с данными, их вво-

да, хранения, передачи и структурирования. 
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ДЕЯТЕЛЬНОСТИ МИНЭНЕРГО РОССИИ, В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ 

На основании вышеизложенного можно утверждать, что информационные системы 

Минэнерго России и других федеральных ведомств в настоящий момент не отвечают необ-

ходимым требованиям, и перед ними встает задача по трансформации информационно-

аналитического пространства под новые условия.  

Таким образом, в качестве предполагаемых промежуточных итогов в рамках данного ис-

следования можно выделить следующие: 

 первоочередные задачи нормативного регулирования в сфере цифровизации: гармони-

зация терминологии, используемой в различных нормативных правовых актах, внедрение 

правил и механизмов обмена данными между субъектами, недискриминационного доступа к 

ним, определение комплексного правового регулирования отношений, возникающих в связи 

с развитием цифровизации, разработка и внедрение документов по стандартизации на наци-

ональном уровне по основным сквозным технологиям (Big Data, блокчейн, интернет вещей 

и т. д.) с указанием условий их применения в государственных информационных системах, а 

также в части информационной безопасности; 

 комплексный реинжиниринг бизнес-процессов государственных органов на основе дан-

ных: прежде всего, это должно найти свое отражение в модернизации основных информаци-

онных систем в топливно-энергетическом комплексе с учетом новых функциональных и си-

стемных требований, в т. ч. реализации сквозных технологий (Big Data, блокчейн, интернет 

вещей и т. д.); 

 систематизация информационно-аналитического пространства Минэнерго России как 

регулятора в сфере топливно-энергетического комплекса: первоочередной задачей в данном 

блоке является выстраивание многоуровневой регламентации создания, введения, выпуска и 

изменения информационных и аналитических материалов. При этом важно отметить необ-

ходимость формализации указанных документов в виде нормативных актов ведомства. 

Исходя из этого, необходимо отметить возможные перспективы в дальнейших исследова-

ниях в рассматриваемой области: 

 дополнение Плана мероприятий по направлению «Нормативное регулирование» про-

граммы «Цифровая экономика Российской Федерации», утвержденной Правительственной 

комиссией по использованию информационных технологий для улучшения качества жизни 

и условий ведения предпринимательской деятельности (протокол от 18 декабря 2017 г. № 2), 

блоком мероприятий, связанных с цифровизацией топливно-энергетического комплекса, в 

т. ч. внесение изменений в Федеральный закон от 3 декабря 2011 г. № 382-ФЗ о государ-

ственной информационной системе топливно-энергетического комплекса; 

 проработка целевого видения (концептуального моделирования) функциональности и 

архитектуры ключевых информационных систем в сфере топливно-энергетического ком-

плекса в контексте единого цифрового пространства технологического и экономического 

взаимодействия на отраслевом и межотраслевом уровнях; 

 разработка и утверждение комплекса нормативных актов Минэнерго России, регламен-

тирующих создание, введение, выпуск и изменение основных информационных и аналити-

ческих материалов в сфере топливно-энергетического комплекса. 

В заключение необходимо отметить, что перед государственными органами возникают 

новые условия для обеспечения своей деятельности, при которых данные в цифровой форме 

становятся не только ключевым фактором производства, но и новым активом, который поз-

воляет формировать альтернативную ценность (как на государственном уровне, так и част-

ном), что повлечет за собой изменение как в составлении, так и в качестве формирования 

информационно-аналитических материалов. В нынешних условиях должны применятся 

цифровые технологии в информационном пространстве государственных органов для обес-

печения принятия решений, что невозможно без обеспечения взаимодополнения и взаимо-

действия всех сведений на государственном уровне. При этом особую роль играет вопрос 

объединения и агрегирования данных, генерируемых различными устройствами и организа-

циями, и далее их специфицированная нормализация под новые бизнес-модели цифрового 

государства [7]. Уже сейчас формируется запрос на «интерпретацию данных в контексте» в 

режиме реального времени. В противном случае информационные потребности не будут 

удовлетворены.  
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