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РАЗВИТИЕ СФЕРЫ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ КАК НАПРАВЛЕНИЕ  

ДИВЕРСИФИКАЦИИ ЭКОНОМИКИ СЕЛЬСКИХ ТЕРРИТОРИЙ  
 
Аннотаеия. Диверсифиеированное развитие селиских территорий в настоящее время 
зависит от состояния сферы обслуживания и кажества предоставляемых соеиалиных 
услуг, которые, с одной стороны, направлены на удовлетворение соеиалиных потребно-
стей селиских жителей и улужзение инфраструктурной обеспеженности территорий, а 
с другой – способствуйт созданий новых рабожих мест на селе, повызений уровня до-
ходов и улужзений кажества жизни селян. Целью наужной работы является обоснова-
ние необходимости реструктуризаеии селиской экономики с ориентаеией на развитие 
сферы соеиалиных услуг. Методы проведения работы. При проведении исследования ис-
полизованы общенаужные методы и приемы системного подхода, дедукеии и индукеии, 
аналогии, статистижеского анализа. В зависимости от резаемых задаж применялиси 
методы: абстрактно-логижеские, монографижеские, экономико-статистижеские, соеиоло-
гижеские. Результаты. В исследовании показано повызение роли сферы обслуживания в 
селиской экономике и представлены резулитаты обеспеженности селиского населения со-
еиалиными услугами по основным отраслям: образование, здравоохранение, кулитура, 
спорт, бытовое обслуживание, общественное питание, торговля. Для создания ком-
фортных условий проживания и жизнедеятелиности в селиской местности определены 
возможности диверсифиеированного развития сферы соеиалиных услуг по следуйщим 
направлениям: видам деятелиности, производимым продуктам и технологиям. Область 
применения результатов. Резулитаты проведенного исследования могут исполизоватися 
регионалиными и местными органами власти при формировании политики развития сфе-
ры соеиалиных услуг на селиских территориях, а также при разработке и реализаеии 
стратегий соеиалино-экономижеского развития муниеипалиных районов и программ ком-
плексного развития селиских поселений. Выводы. Реализаеия обознаженных диверсифика-
еионных направлений, затрагивайщих все отрасли сферы обслуживания, будет способ-
ствовати расзирений ассортимента оказываемых услуг и модернизаеии применяемых 
форм и методов обслуживания селиского населения. 
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THE DEVELOPMENT OF THE SPHERE OF SOCIAL SERVICES AS AN AREA  

OF FOCUS OF DIVERSIFICATION OF THE ECONOMY OF RURAL TERRITORIES  
 
Abstract. The diversified development of rural territories at the present moment depends on the 
state of the service field and the quality of provided social services that, on the one hand, are di-
rected towards satisfaction of social needs of the rural population and improvement of the infra-
structural provision of territories, and, on the other hand, contribute to the creation of new rural 
jobs, improving the income level, and improving the quality of life of rural population. The goal 
of the scientific study is substantiation of the need for restructuring the rural economy oriented 
towards the development of the sphere of social services. The methods of completing the study. 
When completing the study we have used the general scientific methods and means of a systemic 
approach, deduction and induction, analogy, statistical analysis. Depending on the tasks solved 
we have used the following methods: abstract-logical, monographical, economic-statistical, socio-
logical methods. The results. The study has showed an increase in the role of the service field 
in the agricultural economy and presented the results of providing the rural population with social 
services for the main industries: education, health care, culture, sport, consumer services, public 
dining, sales. To create comfortable conditions of living and functioning in the rural area we have 
determined the possibilities of diversified development of the sphere of social services in the fol-
lowing areas of focus: types of activity, manufactured products and technologies. The area of 
application of the results. The results of the study completed may be used by the regional and 
local governmental authorities when forming a policy of development of the sphere of social ser-
vices on rural territories, as well as developing and implementing strategies of the social-economic 
development of municipal regions and programs of complex development of rural settlements. The 
conclusions. The implementation of the specified diversification areas of focus affecting all in-
dustries of the service sphere will promote the expansion of the assortment of provided services 
and modernization of the used forms and methods of servicing rural population.  
Keywords: rural territories, social services, rural economy.  

 

Введение. В настоящее время в документах стратегического планирования федерального 

уровня одним из приоритетных направлений сельского развития признана диверсификация 

экономики. В то же время многие важные меры, заявленные в государственных документах, 

так и не были приняты: до сих пор не обеспечена доступность финансовых ресурсов, остается 

низким уровень государственной поддержки альтернативных видов предпринимательской 

деятельности в сельской местности. Из-за дефицита финансовых ресурсов сфера обслужива-

ния находится в кризисном состоянии. 

Однако диверсификация сельской экономики на основе функционирования сферы социаль-

ных услуг в настоящее время является крайне актуальной, поскольку дает импульс к развитию 

обслуживающих отраслей, создает условия для удовлетворения потребностей сельских жите-

лей в обеспечении занятости, профессиональной самореализации, повышении доступности 

социально-бытового и культурного обслуживания, что в конечном итоге способствует улуч-

шению качества жизни селян. В связи с этим разработка диверсификационных направлений 

развития сферы социальных услуг на селе является важной и актуальной. 

Методы исследования. В процессе исследования были использованы общенаучные мето-

ды теоретического и эмпирического познания: диалектический, абстрактно-логический, моно-

графический, декомпозиции, а также экономико-статистические методы. 

Результаты. В современных условиях развитие сельской экономики должно быть ориенти-

ровано на диверсификацию. Мобилизация ее внутреннего потенциала и создание на селе мак-

симально полного набора разнообразных хозяйственных форм и видов деятельности в нема-

лой степени зависит от функционирования сферы социальных услуг [3, 17, 18, 20]. 

В научной литературе выделяют несколько основных подходов к понимаю сущности соци-

альных услуг: расширительный, предполагающий отнесение к данной категории любых услуг, 

ориентированных на изменение социального статуса человека в обществе и связанных с его 

социальной адаптацией или реабилитацией; воспроизводственный, в рамках которого соци-

альные услуги рассматриваются как направленные на удовлетворение жизненно необходи-
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мых, первоочередных потребностей людей для воспроизводства социума, как простого, так и 

расширенного; и последний подход – алармистский (или социально ответственный), подразу-

мевающий под социальными услугами только те, которые предназначены для удовлетворения 

потребностей определенных социально уязвимых слоев населения (лиц с ограниченными воз-

можностями, детей-сирот, пожилых людей) [4, 5, 6, 16].  

Исходя из сказанного выше, в исследовании будем придерживаться воспроизводственного 

подхода и рассматривать социальные услуги, способствующие удовлетворению потребностей 

людей и их социальному воспроизводству, в связи с чем выделим следующие основные отрас-

ли сферы услуг: образование, здравоохранение, социальная поддержка, физкультура, спорт, 

культура, досуг, рекреация, страхование, финансы, жилищно-коммунальное хозяйство, связь, 

розничная торговля, общественное питание и др. 

В настоящее время в Российской Федерации принят ряд мер по развитию на селе альтерна-

тивных сельскому хозяйству видов деятельности (субсидиарная поддержка кредитования не-

сельскохозяйственной деятельности; введение налоговых каникул для вновь созданных субъ-

ектов малого предпринимательства с основным видом деятельности вне отрасли сельского 

хозяйства; профессиональная подготовка безработных сельских жителей и др.). 

Но, как показывает практика, этих мер недостаточно для повышения диверсифицированно-

сти сельской экономики, и в частности в сфере социальных услуг. Так, за период с 2010 по 

2016 год доля населения, занятого несельскохозяйственными видами деятельности, на селе 

увеличилась всего на 3,9 п. п. За тот же период доля сельских жителей, задействованных в 

сфере социальных услуг, выросла всего на 1,3 п. п. И в ближайшее время существенных изме-

нений не предвидится, поскольку на селе проводится политика «оптимизации» социально зна-

чимых объектов.  

Следует отметить, что состояние сферы социальных услуг на сельских территориях страны 

характеризуется рядом особенностей, свидетельствующих о ее недостаточной развитости и 

явном несоответствии потребностям общества. В их числе можно назвать: низкие объемы бес-

платно предоставляемых услуг в связи с сокращением государственного финансирования; 

установление монопольных цен на многие социально значимые, не эластичные по цене услуги 

(жилищно-коммунальные и др.); отсутствие или необоснованное занижение стандартов соци-

ального обслуживания [1, 2]. 

Кроме того, в сфере социальных услуг на селе наблюдается дефицит инвестиций, управле-

ние и маркетинг не соответствуют современным требованиям, рабочие кадры характеризуют-

ся недостаточной компетентностью, лишь в отдельных сферах (образование, здравоохране-

ние) проводится повышение их квалификации [7, 15]. Еще одной проблемой является значи-

тельный сверхнормативный износ основных фондов учреждений, а также их недостаточная 

материально-техническая база. Поэтому сельское население зачастую получает социальные 

услуги несвоевременно, качество обслуживания остается низким, а предоставляемый объем и 

ассортимент услуг – недостаточный. Помимо этого, значительный разрыв между городом и 

селом в обеспеченности населения объектами социальной инфраструктуры формирует суще-

ственную дифференциацию в доступности социальных услуг [10, 11]. 

Однако в последние годы в сфере социальных услуг все-таки наметились некоторые поло-

жительные тенденции, связанные с принимаемыми государством мерами, что привело к не-

значительному расширению ассортимента предоставляемых коммерческих услуг и небольшо-

му увеличению доли занятых в сфере обслуживания в общей структуре занятых на селе. 

Учитывая важность проведения реструктуризации сельской экономики и значительных 

потенциальных возможностей, которыми обладает сфера социальных услуг, выделены следу-

ющие основные диверсификационные направления, позволяющие расширить ассортимент 

оказываемых услуг и модернизировать применяемые формы и методы обслуживания, ориен-

тируясь на потребности сельского населения: 

 по видам деятельности: развитие имеющихся или освоение новых для экономики муни-

ципального образования видов деятельности; 

 по производимым продуктам: расширение перечня оказываемых услуг путем их разделе-

ния на основные и сопутствующие; создание новых видов услуг; модернизация услуг, связан-

ная с переориентацией на увеличенное число потребителей; 
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 по технологиям: применение новых управленческих, технологических, финансовых, кад-

ровых, маркетинговых и других инструментов, методов и способов организации работы учре-

ждений и предприятий сферы обслуживания [8, 9, 12]. 

Для достижения наибольшего экономического и социального эффекта для развития сель-

ских территорий необходимо, чтобы диверсификация сферы социальных услуг проходила од-

новременно по трем обозначенным направлениям и затрагивала все сферы обслуживания 

сельского населения (рис. 1). 

Реализация вышеперечисленных направлений диверсифицированного развития сферы со-

циальных услуг способна оказать положительное влияние на социально-экономическое состо-

яние сельских территорий, что выразится в росте занятости, самозанятости и доходов селян, 

их более полной обеспеченности необходимыми социальными благами, а также в повышении 

степени устойчивости сельской экономики за счет выравнивания рентабельности в отдельных 

отраслях сферы услуг, роста конкурентоспособности и инвестиционной привлекательности 

сельской территории.  

Поскольку дальнейшее развитие сферы социальных услуг на селе должно быть построено 

на принципах обеспечения баланса между наращиванием диверсификационного потенциала 

сельской экономики и созданием для селян комфортных условий жизни, то важная роль в 

этом процессе принадлежит государству, призванному обеспечивать достойную жизнь населе-

нию, нивелировать социальное неравенство, обеспечивать всеобщую доступность и каче-

ственность важнейших социальных услуг [13, 14, 19].  

 

ВОЗМОЖНЫЕ ДИВЕРСИФИКАЦИОННЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ  
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Рис. 1. Диверсифицированное развитие сферы социальных услуг на сельских территориях.  
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РАЗВИТИЕ СФЕРЫ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ КАК НАПРАВЛЕНИЕ ДИВЕРСИФИКАЦИИ ЭКОНОМИКИ СЕЛЬСКИХ ТЕРРИТОРИЙ 

Именно поэтому на государственном уровне управления важно проводить политику при-

влечения инвестиций в социальную сферу села, которая может выражаться в предоставлении 

различных преференций социально ответственным представителям бизнес-сообщества. Для 

этого необходимо формирование действенного механизма финансовой поддержки организуе-

мых предприятий малого и среднего бизнеса, позволяющих с помощью современных техноло-

гий обслуживания обеспечить селян услугами высокого качества в полном объеме. 

Выводы. Выявлена необходимость реструктуризации сельской экономики на основе раз-

вития сферы социальных услуг, ориентированной на освоение новых видов деятельности, со-

здание рабочих мест для сельских жителей, повышение доступности социально-бытового и 

культурного обслуживания селян. 

Определены такие проблемы развития сферы обслуживания на сельских территориях, как 

дефицит финансовых ресурсов, несоответствие качества управления современным требовани-

ям, недостаточная компетентность рабочих кадров, значительный сверхнормативный износ 

основных фондов учреждений, а также их недостаточная материально-техническая база. 

Предложены диверсификационные направления развития сферы социальных услуг на сель-

ских территориях (по видам деятельности; производимым продуктам; технологиям), способ-

ствующие расширению ассортимента оказываемых услуг и модернизации применяемых форм 

и методов обслуживания сельских жителей, а также меры государственной поддержки их реа-

лизации. 

Реструктуризация сельской экономики, основанная на развитии сферы обслуживания, при-

ведет к более устойчивому ее функционированию путем оптимизации воспроизводственной 

структуры, а также позволит улучшить качество жизни сельского населения, способствуя ро-

сту его занятости, повышению доходов и обеспечению жителей необходимыми социальными 

услугами.  
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