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НАПРАВЛЕНИЯ ИМПЛЕМЕНТАЦИИ ЗАРУБЕЖНОГО ОПЫТА ПОДДЕРЖКИ  

ИНКЛЮЗИВНОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В НАЦИОНАЛЬНОЙ  

ЭКОНОМИКЕ В УСЛОВИЯХ НЕСТАБИЛЬНОСТИ1    
Аннотаеия. Цель работы. Наужная статия посвящена имплементаеии зарубежного 
опыта поддержки инклйзивного предпринимателиства в Республике Таджикистан. До-
казано, жто Таджикистан имеет знажителиный потенеиал по наращиваний поддержки 
инклйзивного предпринимателиства, куда следует вклйжити молодежный, женский, 
селиский бизнес, а также бизнес лйдей с финансовыми и физижескими ограниженными 
возможностями. Целий наужной работы была идентификаеия направлений имплемента-
еии зарубежного опыта поддержки инклйзивного предпринимателиства в Республике 
Таджикистан. Метод и методология работы. В статие исполизованы методы литера-
турного анализа, сравнителиной (компаративной) оеенки, обобщения, анализа и синте-
за, систематизаеии, группировки и логижеского обобщения, а также системный подход в 
раскрытии и резении проблематики поддержки инклйзивного предпринимателиства в 
Республике Таджикистан на основе имплементаеии зарубежного опыта. Результаты и 
выводы. В исследовании были: рассмотрена практика поддержки малого и среднего биз-
неса, а также инклйзивного предпринимателиства в развитых и развивайщихся стра-
нах; сформирована совокупности направлений имплементаеии зарубежного опыта отно-
сителино поддержки инклйзивного предпринимателиства в Республике Таджикистан; 
исследованы возможности исполизования зарубежного опыта в реформировании инсти-
туеионалиной среды, инфраструктуры и нормативно-законодателиной базы поддержки 
инклйзивного предпринимателиства в Таджикистане; приведены направления имплемен-
таеии зарубежного опыта в контексте стимулирования роста диверсификаеии видов 
инклйзивного предпринимателиства, финансовой инклйзии и исполизования инноваеион-
ных финансовых технологий в Республике Таджикистан; исследованы особенности ис-
полизования зарубежного опыта для активизаеии финансовой, технижеской, информаеи-
онной и образователиной поддержки инклйзивного предпринимателиства в Таджики-
стане. Область применения результатов. Полуженные резулитаты могут исполизо-
ватися при анализе и корректировке на его основе государственной политики в области 
реализаеии развития соеиалино-экономижеской системы государства в контексте фи-
нансовой инклйзии. 
Клюжевые слова: имплементаеия зарубежного опыта, инклйзивное предприниматели-
ство, малые и средние предприятия, направления имплементаеии, Республика Таджики-
стан.  

 
 
 

1 Исследование выполнено за счѐт гранта Российского научного фонда (проект № 22-28-02048).  
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DIRECTIONS OF IMPLEMENTATION OF FOREIGN EXPERIENCE  

OF SUPPORT INCLUSIVE ENTREPRENEURSHIP IN THE NATIONAL  

ECONOMIES IN CONDITIONS OF INSTABILITY  
 

Abstract. The purpose of the work. The scientific article is devoted to the implementation of 
foreign experience in supporting inclusive entrepreneurship in the Republic of Tajikistan. It has 
been proved that Tajikistan has a significant potential to increase support for inclusive entrepre-
neurship, which should include youth, women's, rural businesses, as well as businesses of people 
with financial and physical disabilities. The purpose of the scientific work was to identify areas 
of implementation of foreign experience in supporting inclusive entrepreneurship in the Republic of 
Tajikistan. Method and methodology of work. The article uses methods of literary analysis, 
comparative (comparative) assessment, generalization, analysis and synthesis, systematization, 
grouping and logical generalization, as well as a systematic approach to the disclosure and solu-
tion of the problems of supporting inclusive entrepreneurship in the Republic of Tajikistan based 
on the implementation of foreign experience. Results and conclusions. The study examined: the 
practice of supporting small and medium-sized businesses, as well as inclusive entrepreneurship in 
developed and developing countries; a set of directions of implementation of foreign experience 
regarding the support of inclusive entrepreneurship in the Republic of Tajikistan has been formed; 
the possibilities of using foreign experience in reforming the institutional environment, infrastruc-
ture and regulatory framework for supporting inclusive entrepreneurship in Tajikistan have been 
investigated; the directions of implementation of foreign experience in the context of stimulating 
the growth of diversification of types of inclusive entrepreneurship, financial inclusion and the use 
of innovative financial technologies in the Republic of Tajikistan have been given; The features 
of using foreign experience to activate financial, technical, informational and educational support 
for inclusive entrepreneurship in Tajikistan are investigated. The scope of the results. The ob-
tained results can be used in the analysis and adjustment on its basis of the state policy in the 
field of implementation of the development of the socio-economic system of the state in the con-
text of financial inclusion. 
Keywords: implementation of foreign experience, inclusive entrepreneurship, small and medium-
sized enterprises, areas of implementation, Republic of Tajikistan. 

 

Введение. За годы независимости и развития экономики на основе рыночных отношений в 

Республике Таджикистан (РТ), при содействии международных доноров, была построена и 

успешно функционирует система поддержки малого и среднего бизнеса. Однако оценка разви-

тия и поддержки малых и средних предприятий (МСП) в Таджикистане показала наличие зна-

чительных проблем и необходимость реформирования, а также развития сформировавшийся 

системы поддержки с акцентом на стимулирование роста инклюзивного бизнеса в стране. 

Считаем, что Таджикистан имеет значительный потенциал по наращиванию поддержки ин-

клюзивного предпринимательства, куда следует включить молодежный, женский, сельский 

бизнес, а также бизнес людей с финансовыми и физическими ограниченными возможностями 

[5-7, 14-15]. 

Особое значение при развитии инклюзивного предпринимательства необходимо уделить 

финансовой инклюзии как малого и среднего бизнеса, так и домашних хозяйств, где суще-

ствуют значительные проблемы [9; 33]. Также Таджикистану в процессе построения эффек-



Региональные проблемы преобразования экономики,  №8,  2022  

www.rppe.ru        83 

тивной системы поддержки инклюзивного предпринимательства следует особое внимание 

уделить инновационным финансовым технологиям. 

Учитывая, что страна не обладает достаточным опытом по развитию сферы инклюзивного 

малого и среднего предпринимательства, а также наличие проблем в этой сфере, которые бы-

ли успешно решены или успешно решаются в развитых и некоторых развивающихся государ-

ствах, Республика Таджикистан нуждается в использовании зарубежного опыта. Исходя из 

приведенного, целью исследования выступает идентификация направлений имплементации 

зарубежного опыта поддержки инклюзивного предпринимательства в Таджикистане. 

Для выполнения поставленной цели важным является подтверждение или опровержение 

таких научных гипотез: развитие инклюзивного предпринимательства в Республике Таджики-

стан должно базироваться на значительном количестве направлений использования зарубеж-

ного опыта с включением финансовой инклюзии и использования инновационных финансо-

вых технологий; в Таджикистане необходимо использовать опыт только развитых стран отно-

сительно развития инклюзивного предпринимательства; в Республике Таджикистан необходи-

мо реформировать институциональную среду, инфраструктуру поддержки и нормативно-

правовую базу относительно развития инклюзивного предпринимательства с использованием 

зарубежного опыта; развитие инклюзивного предпринимательства в Таджикистане должно 

опираться на рост финансовой, технической, информационной и образовательной поддержки, 

которая будет учитывать имплементацию зарубежного опыта. 

 

Литературный обзор 

Поддержка малого и среднего бизнеса находится в фокусе внимания международных орга-

низаций, государственных институтов развитых и развивающихся стран, а также научного 

сообщества. Особое внимание уделяется рассмотрению вопросов развития инклюзивного 

предпринимательства, куда следует включить молодежный, женский, сельский бизнес, а так-

же бизнес людей с финансовыми и физическими ограниченными возможностями. 

Развитие малого и среднего бизнеса в США и его определяющая роль для экономики стра-

ны стала результатом активной поддержки МСП, где ключевую роль играет Управление по 

делам малого бизнеса (Small Business Administration, SBA), образованное в 1953 году. SBA 

сконцентрировано на оказании финансовой, консультационной и информационной поддержки 

малым и средним предприятиям страны. Также Управление координирует деятельность про-

граммы по кредитованию МСП для восстановления после природных катастроф (Disaster Loan 

Program). SBA предоставляет малому и среднему бизнесу гранты, субсидии, кредиты, дота-

ции, доступ к государственному заказу на сумму более ста миллиардов долларов США в год 

[38]. 

В дополнение к поддержке Управления по делам малого бизнеса для МСП в США предла-

гаются направления, связанные с повышением диджитализации бизнеса, где особое внимание 

уделяется: продвижению через цифровые каналы продукции; использование цифровых ин-

струментов для производства новой продукции; сотрудничество с партнерами через цифровые 

каналы; общение с клиентами через цифровые каналы; генерация новых идей и инноваций 

при помощи цифровых инструментов [19]. 

Отмечаем особое внимание в США поддержке женского бизнеса и значительно меньшую 

поддержку других направлений инклюзивного предпринимательства. 

Правительственные и неправительственные институты оказывают существенную поддерж-

ку малому и среднему бизнесу в Канаде. При этом весь спектр информации о поддержке со-

средоточен на одном информационном ресурсе правительства Канады (Innovation Canada). 

Отмечаем приоритет государства при оказании поддержки МСП в Канаде и главенствующую 

роль государственных институтов и институтов местной власти в рамках такой поддержки. 

Также в Канаде функционирует Министерство малого бизнеса и продвижения экспорта. Отно-

сительно инклюзивного предпринимательства, то в Канаде акцент делают на женском пред-

принимательстве и предпринимательстве аборигенов [28]. 

Поддержка малого и среднего бизнеса в Европейском союзе базируется на Законе о малом 

бизнесе (SBA) [24], принятом в 2008 году, и Европейской хартии для малых предприятий 

(2000 год) [37]. Данные нормативные документы определяют ключевые аспекты поддержки 
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МСП в ЕС: содействие предпринимательству; уменьшение регулирующих барьеров; доступ к 

финансам; доступ к рынкам и интернационализация [24]. 

Опираясь на Закон о малом бизнесе и Европейскую хартию для малых предприятий, в Ев-

ропейском союзе разработан и реализуется план действий «Предпринимательство – 2020». В 

данном плане выделены три области для поддержки МСП: предпринимательское образование 

и обучение владельцев малого и среднего бизнеса; устранение существующих административ-

ных барьеров и поддержка предпринимателей на критически важных этапах жизненного цик-

ла бизнеса; возрождение культуры предпринимательства в Европе и воспитание нового поко-

ления предпринимателей [23]. 

План действий ЕС относительно поддержки МСП акцентирует внимание на содействии 

развития: женщин-предпринимателей; семейного бизнеса; либеральных профессий (адвокаты, 

архитекторы, врачи, бухгалтера и т. д.); предпринимателей-мигрантов; старших предпринима-

телей [22]. 

Китайская система малого и среднего бизнеса базируется на законодательной (закон «О 

стимулировании развития малых и средних предприятий» [2017 год]) и институциональной 

основах. К институтам поддержки МСП в Китае относятся: «Китайский центр координации и 

кооперации бизнеса» (CCBCC); «Национальная комиссия по развитию и реформированию»; 

«Департамент малого и среднего предпринимательства» (составляющая часть «Национальной 

комиссии по развитию и реформированию»); «Государственный фонд развития малых и сред-

них предприятий»; «Кредитный гарантийный фонд»; разветвленная система технопарков и 

свободных экономических зон (СЭЗ); государственная некоммерческая информационная 

служба China SME Online – CSMEO [25]. В то же время в Китае довольно слабо акцентирова-

но внимание на поддержку именно инклюзивного предпринимательства. 

В Индии функционирует система поддержки малого и среднего бизнеса, где главным ин-

ститутом является Министерство микро-, малых и средних предприятий, а ключевым законо-

дательным актом – Закон «О развитии микро-, малых и средних компаний» (принятый 16 

июня 2006 года). В стране осуществляется поддержка женщин, молодежи и специфических 

категорий жителей (национальные меньшинства и отдельные касты), но с ограниченными воз-

можностями их реализации, также можно выделить элементы инновационности за счет под-

держки ремесленников (чего нет в развитых странах), повышения конкурентоспособности и 

качества продукции МСП (что является важнейшим аспектом для малого и среднего бизнеса в 

развивающихся странах), защиты интеллектуальной собственности (по примеру развитых 

стран) [36]. 

Характеризуя поддержку малого и среднего бизнеса в России, можно отметить: значитель-

ную долю государственной поддержки при довольно развитой системе региональной под-

держки МСП; акцент на финансовой и льготной поддержке МСП со слабым развитием инфор-

мационной, консультационной и технической поддержки; отсутствие единых цифровых плат-

форм поддержки; отсутствие специальных программ поддержки женщин-предпринимателей и 

специальных категорий жителей (национальные меньшинства, люди с ограниченными физи-

ческими возможностями); инновационность относительно льгот для МСП, развития сельского 

и эко-туризма, а также ремесел и национальных промыслов [10; 11]. 

Литературный обзор зарубежного опыта поддержки МСП и инклюзивного предпринима-

тельства в развитых, а также развивающихся странах указывает на возможность его импле-

ментации в Республике Таджикистан, что требует выделения направлений такой имплемента-

ции, а также детальной проработки использования зарубежного опыта для каждого из выде-

ленных направлений. 

 

Материалы и методы исследований 

Для достижения целей статьи использована система общенаучных методов исследования и 

методов исследования на теоретическом уровне, а именно: методы литературного анализа и 

компаративной оценки для рассмотрения зарубежного опыта поддержки МСП и инклюзивно-

го предпринимательства; метод обобщения для формирования совокупности направления им-

плементации зарубежного опыта относительно поддержки инклюзивного предприниматель-

ства в РТ; метод анализа для выбора отдельных мероприятий имплементации зарубежного 
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опыта для каждого из выделенных направлений использования опыта других стран в под-

держке инклюзивного предпринимательства в РТ; метод синтеза для формирования обобщен-

ного перечня рекомендаций по имплементации зарубежного опыта относительно поддержки 

инклюзивного предпринимательства в РТ; методы систематизации, группировки и логическо-

го обобщения для систематизации научной информации, формирования выводов и научных 

предложений статьи. 

Методология исследования опирается на системный подход в раскрытии и решении про-

блематики поддержки инклюзивного предпринимательства в Республике Таджикистан на ос-

нове имплементации зарубежного опыта. 

В работе имплементация зарубежного опыта представлена как ключевая составляющая 

обеспечения стабильного долгосрочного роста как малого и среднего бизнеса, так и инклю-

зивного предпринимательства в Таджикистане. Исследование также базируется на допуще-

нии, что развитие инклюзивного предпринимательства в РТ должно опираться на рост финан-

совой инклюзии и использование инновационных финансовых технологий. 

Направления имплементации зарубежного опыта относительно поддержки  

Институциональная среда  

Инфраструктура поддержки  

Нормативно-правовая база  

Диверсификация видов инклю-

Развитие финансовой инклюзии  

Инновационные финансовые 

Финансовая поддержка  

Техническая поддержка  

Информационная поддержка  

Образовательная поддержка  

Рис. 1. Направления имплементации зарубежного опыта относительно поддержки  

инклюзивного предпринимательства в Республике Таджикистан. 

 

Каждое из выделенных направлений требует детализации и рассмотрения перспектив и 

ограничений относительно применения в современных условиях в стране. 

 

2. Использование зарубежного опыта в реформировании институциональной среды, 

инфраструктуры и нормативно-законодательной базы поддержки инклюзивного пред-

принимательства в Таджикистане. 

Институциональная среда поддержки инклюзивного предпринимательства сформировалась 

в рамках институциональной среды поддержки таджикского малого и среднего бизнеса. Одна-

ко с учетом специфики поддержки инклюзивного бизнеса, а также современных проблем под-

держки МСП в стране, она является недостаточной и малоэффективной. В этой связи Таджи-

кистану предлагается внести ряд изменений, которые будут базироваться на зарубежном опы-

те. 

Относительно государственных институтов, то оценка их функционирования, влияния на 

развитие малого и среднего бизнеса, а также инклюзивного предпринимательства в РТ показа-

ла низкую эффективность и результативность. Отмечаем отсутствие единого института госу-

дарственной власти, который будет регламентировать и стимулировать развитие МСП, в том 

числе инклюзивных в стране. В этой связи с учетом опыта Канады [29] и Индии [31] предлага-

ется создать в Таджикистане Министерство микро-, малого и среднего предпринимательства, 

миссией которого будет способствование долгосрочному развитию МСП в стране для повы-

шения благосостояния населения и увеличения инклюзивности как в предпринимательской 
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деятельности, так и в функционировании домашних хозяйств. При министерстве необходимо 

создать департамент содействия инклюзивному предпринимательству, куда будут входить 

департаменты женского, молодежного, сельского предпринимательства, предпринимательства 

среди беднейших слоев населения, предпринимательства среди людей с ограниченными физи-

ческими возможностями. 

Наличие единого государственного института содействия развития МСП, в том числе ин-

клюзивного, позволит: повысить уровень поддержки такого бизнеса в Таджикистане; ускорить 

процессы разработки и реализации соответствующих стратегий, нормативно-правовых актов; 

улучшить взаимодействие с международными донорами по решению вопросов поддержки 

малого и среднего бизнеса в стране; внедрить адресную поддержку отдельных категорий насе-

ления государства (женщины, молодежь, сельские жители и т. д.); активизировать негосудар-

ственную поддержку с акцентом на финансовые возможности трудовых мигрантов; провести 

реформирование действующей системы поддержки МСП; повысить качество изучения и им-

плементации зарубежного опыта, особенно относительно поддержки инклюзивного предпри-

нимательства; увеличить объемы и изменить структуру поддержки МСП, в том числе инклю-

зивных, особенно что касается финансовой поддержки. 

В то же время внедрение такого института в систему поддержки малого и среднего бизнеса 

в государстве, в том числе инклюзивного, несет в себе ряд ограничений, а именно: необходи-

мость интеграции нового государственного института в существующую систему органов госу-

дарственной власти; дополнительные расходы на содержание нового министерства; сложно-

сти в построении эффективного взаимодействия нового института со всеми субъектами систе-

мы поддержки МСП в стране; конфликты на фоне финансовых ограничений относительно 

поддержки инклюзивного предпринимательства; сложность в подборе и обучении персонала 

министерства. 

Кроме государственных институтов, институционная среда Таджикистана требует увеличе-

ния количества негосударственных институтов поддержки инклюзивного предприниматель-

ства. В современных условиях развития таджикской экономики в дополнение к Национальной 

ассоциации малого и среднего бизнеса, Национальной ассоциации деловых женщин Таджики-

стана следует организовать негосударственные институты поддержки молодых предпринима-

телей, предпринимателей из сельской местности, предпринимателей из беднейших слоев насе-

ления, предпринимателей с ограниченными физическими возможностями. Анализ опыта под-

держки МСП в развитых странах указывает на наличие значительного количества негосудар-

ственных институтов такой поддержки, особенно в США. 

Увеличение количества негосударственных институтов поддержки инклюзивного предпри-

нимательства позволит: повысить адресность поддержки; учитывать при поддержке МСП осо-

бенности отдельных социальных групп; охватывать большее количество населения Таджики-

стана относительно реализации его предпринимательских инициатив; повысить количество и 

качество пропаганды предпринимательской деятельности; увеличить информированность раз-

ных слоев населения страны относительно ведения бизнеса; привлечь дополнительные финан-

совые ресурсы для развития предпринимательской деятельности; лоббировать предпринима-

тельские интересы отдельных социальных групп. 

Однако необходимо учитывать ограничения, которые появятся при увеличении количества 

негосударственных институтов, куда следует отнести: возможные конфликты интересов меж-

ду такими институтами; усложнение институциональной среды поддержки инклюзивного 

предпринимательства; рост «информационного шума» для населения, которое собирается за-

ниматься предпринимательской деятельностью; увеличение давления на государственные 

структуры; проблемы с профессиональной подготовкой сотрудников таких институтов. 

Инфраструктура поддержки является базисом развития предпринимательской деятельно-

сти, в том числе инклюзивной [39; 40]. Поддерживаем точку зрения международных финансо-

вых организаций о необходимости развития и реформирования инфраструктуры поддержки 

МСП в Республике Таджикистан [3; 4; 21]. Отмечаем, что страна нуждается в построении эф-

фективной и результативной инфраструктуры поддержки инклюзивного предприниматель-

ства. При этом акцент необходимо сделать на развитии такой составляющей инфраструктуры, 

как создание единого информационного пространства в интернете в рамках поддержки ин-
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клюзивного бизнеса по примеру США и Канады. Как показала оценка поддержки предприни-

мательской деятельности в развивающихся странах, они не могут развить такую составляю-

щую инфраструктуры поддержки, что сильно ограничивает рост предпринимательства и осо-

бенно чувствительно сдерживает инклюзивную предпринимательскую деятельность. 

Создание единого информационного пространства поддержки инклюзивного предпринима-

тельства позволит: облегчить доступ потенциальным и действующим бизнесменам к ресурсам 

поддержки (финансы, техническая, информационная, образовательная помощь); нивелировать 

проблемы территориального доступа к поддержке, особенно для сельских жителей и жителей 

небольших городов; повысить уровень и оперативность консультационной поддержки инклю-

зивного предпринимательства; обеспечить прозрачность и объективность в поддержке инклю-

зивных МСП; увеличить пропаганду инклюзивной предпринимательской деятельности. 

Создание единого информационного пространства в интернете в рамках поддержки инклю-

зивного бизнеса в современных условиях развития таджикской экономики имеет ряд ограни-

чений: поиск финансовых ресурсов для его создания в условиях дефицита государственных 

финансов; привлечение высококлассных специалистов в сфере информационных технологий в 

условиях их дефицита в стране; повышение требований к компьютерной грамотности разных 

слоев населения, особенно что касается сельских жителей и беднейших слоев населения; обес-

печение достаточного доступа разных слоев населения к сети интернет и мобильной связи, в 

том числе относительно стоимости и технических возможностей. 

Еще одним направлением развития инфраструктуры поддержки инклюзивного предприни-

мательства в Таджикистане, по примеру России, должно стать развитие сети технопарков, биз-

нес-инкубаторов, индустриальных и промышленных парков, а также агропромышленных пар-

ков. 

Такой аспект оптимизации инфраструктуры поддержки инклюзивного бизнеса позволит: 

уменьшить организационную и финансовую нагрузку на молодые предприятия; получить ква-

лифицированную бесплатную (по низкой цене) консультационную и информационную под-

держку МСП; привлечь депрессивные регионы к развитию предпринимательской деятельно-

сти, в том числе инклюзивной. 

Относительно ограничений, то тут следует отметить: стоимость развития такой сети ин-

фраструктурных объектов поддержки инклюзивного предпринимательства; сложности в под-

боре и обучении специалистов; проблемы территориального размещения объектов сети. 

Развитие инклюзивного предпринимательства в Таджикистане должно опираться на соот-

ветствующую нормативно-правовую базу. Отмечаем наличие совокупности законов и право-

вых актов, которые регламентируют деятельность предпринимателей и МСП в стране, однако 

этого недостаточно для развития инклюзивного предпринимательства. В этих условиях счита-

ем целесообразным использовать зарубежный опыт, а именно разработать «Закон о инклюзив-

ном предпринимательстве», взяв за основу «Закон о женском предпринимательстве и расши-

рении их экономических прав и возможностей» (Women’s Entrepreneurship and Economic Em-

powerment [WEEE]), который был принят в США в 2018 году [18]. Отдельно предлагается раз-

работать «Стратегию развития инклюзивного предпринимательства в Таджикистане», взяв за 

основу «Стратегию женского предпринимательства» (Women Entrepreneurship Strategy, WES), 

которая была принята в Канаде в 2018 году [41]. 

Разработка нормативно-правовой базы на основе зарубежного опыта позволит Таджикиста-

ну: интегрировать усилия по развитию инклюзивного предпринимательства с иностранными 

контрагентами и международными донорами; сформировать адекватное правовое поле содей-

ствия инклюзивному предпринимательству в стране; установить понятные правила функцио-

нирования инклюзивных предприятий; создать предпосылки для активизации помощи разви-

тию инклюзивного предпринимательства, в том числе со стороны иностранных доноров и ин-

весторов. 

Использование зарубежного опыта при создании нормативно-правовой базы регулирова-

ния инклюзивного предпринимательства несет в себе ряд проблем и ограничений для Таджи-

кистана: сложности адаптации положений зарубежных правовых актов к современной соци-

ально-экономической ситуации, которая сложилась в стране; необходимость реформирования 

институциональной системы государства; необходимость вести значительную разъяснитель-
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ную работу не только среди потенциальных предпринимателей, а и среди государственных 

чиновников, а также сотрудников негосударственных институтов поддержки предпринима-

тельства в стране. 

 

3. Имплементация зарубежного опыта в контексте стимулирования роста диверсифи-

кации видов инклюзивного предпринимательства, финансовой инклюзии и использова-

ния инновационных финансовых технологий в Республике Таджикистан. 

Инклюзивное предпринимательство предполагает максимальную диверсификацию его ви-

дов. Развитие бизнес-инициатив разных социальных групп населения должно учитывать их 

особенности и интересы [35]. В этих условиях в рамках развития предпринимательства в Та-

джикистане необходимо активно использовать зарубежный опыт диверсификации инклюзив-

ного бизнеса, куда следует отнести в первую очередь развитие ремесел по примеру Индии. 

Отмечаем, что определенные усилия в развитии ремесел в стране уже осуществляются [17; 

20; 34], однако эти усилия носят фрагментарный характер и больше опираются на инициативы 

международных доноров, а не таджикских государственных и негосударственных институтов, 

а также отдельных социальных групп населения (женщины, молодежь, сельские жители, бед-

нейшие слои населения, люди с ограниченными физическими возможностями). 

Развитие ремесел несет в себе значительные положительные стороны как для националь-

ной экономики Таджикистана, так и для отдельных его жителей, поскольку: учитывая ручной 

труд, резко увеличивает занятость; создает цепочки поставщиков ресурсов и вовлекает в пред-

принимательскую деятельность дополнительные домашние хозяйства; формирует значитель-

ные размеры добавленной стоимости в бизнесе и приводит к росту доходов предпринимате-

лей; стимулирует развитие туристической сферы и онлайн-продаж; позволяет реализовать экс-

портный потенциал малого и среднего инклюзивного предпринимательства; не требует значи-

тельных первоначальных вложений капитала, что увеличивает возможности беднейших слоев 

населения на открытие бизнеса. 

В то же время развитие ремесел несет в себе ряд ограничений, а именно: существенная за-

висимость от развития туризма и потребления иностранных туристов; культурные отличия 

между покупателями и ремесленниками, что влияет на спрос; необходимость развертывания и 

финансирования обширных программ обучения ремесленников и возрождения забытых реме-

сел. 

Еще одним значительным направлением развития инклюзивного бизнеса в Таджикистане 

является формирование широкого круга фирм и частных предпринимателей, которые оказыва-

ют аутсорсинговые услуги для экономически развитых стран по примеру Украины, России и 

Белоруссии (2; 9). К таким услугам относим услуги по программированию, администрирова-

нию, проведению опросов, маркетингу, аналитике, образованию, call-центры. 

Данное направление диверсификации инклюзивного предпринимательства несет в себе 

значительные перспективы для экономики Таджикистана, а именно: позволяет повысить заня-

тость молодежи; увеличивает экспорт услуг и поступление свободно конвертированной валю-

ты в страну; стимулирует рост доходов домашних хозяйств; позволяет активно привлекать к 

предпринимательской деятельности людей с ограниченными физическими возможностями; 

нивелирует гендерные проблемы в предпринимательской деятельности. 

Однако такое направление имплементации зарубежного опыта относительно поддержки 

инклюзивного предпринимательства в РТ имеет ряд ограничений: необходимость повышения 

уровня знания иностранных языков; увеличение количества людей с высшим образованием; 

сложности с контролем теневого рынка; высокие требования к развитию интернета и мобиль-

ной связи. 

Базисным условием роста инклюзивного предпринимательства и увеличения количества 

МСП в стране является высокий уровень финансовой инклюзии как бизнес-единиц, так и до-

машних хозяйств [42]. Необходимо использовать зарубежный опыт увеличения финансовой 

инклюзии в Республике Таджикистан.  

Опираясь на опыт США, Канады и Европейского союза, предлагается в рамках создания 

единого информационного пространства поддержки и развития инклюзивного предпринима-

тельства создать систему повышения уровня финансовой грамотности и образования начина-
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ющих, а также действующих предпринимателей в Таджикистане. Отдельно необходимо учи-

тывать опыт Индии относительно грантовой поддержки со стороны государственных и него-

сударственных институтов учебным заведениям на увеличение количества обучающихся ос-

новам предпринимательства, а также повышение финансовой грамотности населения. 

В перспективе развитие финансовой инклюзии в стране позволит: существенно нарастить 

количество МСП, в том числе в сфере инклюзивного предпринимательства; повысить уровень 

доходов населения за счет использования финансовых услуг и продуктов; снизить риски поте-

ри сбережений в условиях кризиса банковской системы страны. 

Ограничениями в рамках этого направления имплементации зарубежного опыта относи-

тельно поддержки инклюзивного предпринимательства являются: рост расходов на обеспече-

ние развития финансовой инклюзии; большие усилия государственных и негосударственных 

институтов относительно пропаганды в условиях кризиса недоверия национальной финансо-

вой системе. 

Значительную помощь в развитии инклюзивного предпринимательства в Таджикистане 

могут оказать инновационные финансовые технологии. Отмечаем рост МСП, в том числе ин-

клюзивных, в странах с высоким уровнем разработки и внедрения инновационных финансо-

вых технологий [26; 27]. 

Учитывая зарубежный опыт, можем отметить, что таджикская сфера предпринимательства 

нуждается в услугах: интернет-банкинга, с учетом кризиса банковской системы страны; при-

влечения кредитных ресурсов, с учетом их стоимости для МСП в стране; венчурного финан-

сирования бизнеса, с учетом доступа предпринимателей Таджикистана к инвестициям; 

краудфандинга, с учетом слабой диверсификации источников финансирования бизнеса в 

стране, в том числе инклюзивного; развития электронных платежей и маркетплейсов, с учетом 

недостаточных возможностей для таджикских МСП осуществлять коммерческую деятель-

ность. 

 

4. Использование зарубежного опыта для активизации финансовой, технической, ин-

формационной и образовательной поддержки инклюзивного предпринимательства в Та-

джикистане. 

Важнейшим аспектом, который требует имплементации зарубежного опыта относительно 

поддержки инклюзивного предпринимательства в стране, является финансовая поддержка. 

Опираясь на предложения международных финансовых организаций [3; 4], а также зарубеж-

ный опыт, в первую очередь развитых стран, в Таджикистане предлагается максимально ди-

версифицировать источники финансирования на основе создания единого информационного 

пространства с акцентом на максимальное привлечение зарубежных частных инвестиций, в 

том числе в рамках краудфандинга. С другой стороны, используя опыт Украины [1; 12], Та-

джикистан нуждается в мобилизации денежных средств трудовых мигрантов для развития 

инклюзивной предпринимательской деятельности. 

Активизация финансовой поддержки инклюзивного предпринимательства несет в себе: 

рост национальной экономики страны; снижение уровня безработицы и бедности; дополни-

тельные инвестиционные поступления, в том числе в иностранной валюте; развитие внутрен-

него рынка; рост экспорта и снижение импорта. 

Считаем целесообразным выделить ограничения в рамках этого направления имплемента-

ции зарубежного опыта, а именно: высокий уровень конкуренции за частные инвестиционные 

ресурсы на международных рынках; кросс-культурные проблемы в общении между инвесто-

рами и предпринимателями; бюрократические сложности; проблемы борьбы с тенезацией де-

нежных потоков от трудовой миграции. 

Техническая поддержка инклюзивного предпринимательства в Таджикистане нуждается в 

расширении и увеличении объемов, поскольку сегодняшние ее объемы не способствуют росту 

МСП. Считаем целесообразным использовать опыт развитых стран относительно увеличения 

объемов такого вида поддержки для таджикских предпринимателей. Следует интегрировать 

такую поддержку в единое информационное пространство и сделать акцент на следующих ее 

составляющих: поддержка выбора направления бизнеса; поддержка открытия бизнеса; под-

держка функционирования бизнеса с акцентом на экспортную, маркетинговую деятельность и 
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взаимодействие с фискальными органами власти; поддержка привлечения инвестиций, креди-

тов и грантов, в том числе от иностранных доноров. 

Реформирование технической поддержки на основе зарубежного опыта позволит Таджики-

стану в сфере инклюзивного предпринимательства: уменьшить барьеры для открытия и разви-

тия бизнеса; реализовать экспортный потенциал страны; увеличить объемы инвестиционной и 

кредитной поддержки МСП. 

Среди ограничений активизации технической поддержки таджикского инклюзивного биз-

неса на основе имплементации зарубежного опыта следует отметить: необходимость рефор-

мирования системы поддержки МСП в стране; увеличения расходов государства на поддерж-

ку инклюзивного предпринимательства; дефицит кадров; развитие интернета и мобильной 

связи; проблемы пропаганды. 

Важность информационной поддержки инклюзивного предпринимательства [16] и наличие 

проблем в этой сфере в Таджикистане требует использования зарубежного опыта, где особого 

внимания заслуживает опыт развитых стран и Китая. Для улучшения информационной под-

держки инклюзивного предпринимательства в стране необходимым является интеграция ее в 

единое информационное пространство, а также акцент на следующих составляющих: увеличе-

ние объемов доступа к информационным ресурсам относительно начала и ведения бизнеса; 

индивидуальная консультационная поддержка; пропаганда МСП; информирование зарубеж-

ных инвесторов о возможностях работы с инклюзивными предпринимателями Таджикистана; 

создание онлайн-платформы для сотрудничества инклюзивных предпринимателей между со-

бой, с покупателями и инвесторами (донорами, спонсорами, бизнес-ангелами). 

Перспективами увеличения информационной поддержки инклюзивного предприниматель-

ства в стране на основе имплементации зарубежного опыта является: уменьшение транзакци-

онных расходов потенциальных и действующих предпринимателей; снижение асимметрии 

информации для инклюзивного бизнеса; рост возможностей относительно начала и развития 

предпринимательской деятельности среди женщин, молодежи, сельских жителей, беднейших 

домашних хозяйств и людей с ограниченными возможностями. 

Образовательная поддержка является одним из ключевых аспектов стимулирования ин-

клюзивного предпринимательства (24; 30). Отмечаем недостатки такой поддержки МСП в Та-

джикистане. Считаем целесообразным увеличение объемов и качества образовательной под-

держки таджикских инклюзивных предпринимателей с учетом зарубежного опыта, где особо-

го внимания заслуживает опыт развитых стран и Индии. В этой связи для Таджикистана пред-

лагается: интеграция образовательной поддержки в единое информационное пространство 

поддержки инклюзивного предпринимательства; активизация привлечения высших учебных 

заведений (опыт Индии); диверсификация образовательной поддержки в зависимости от соци-

альной группы (опыт Канады и Индии). 

В перспективе рост образовательной поддержки таджикских инклюзивных предпринимате-

лей позволит: стимулировать объемы МСП; уменьшить количество ошибок инклюзивных 

предпринимателей; повысить доходы и количество прибыльных МСП; увеличить конкуренто-

способность инклюзивного бизнеса в стране и на экспортных рынках. 

Среди ограничений активизации образовательной поддержки таджикских инклюзивных 

предпринимателей следует отметить: проблемы интеграции ВУЗов в систему поддержки ин-

клюзивного предпринимательства в стране; рост расходов, в том числе государственных; про-

блемы эффективности образовательных программ для инклюзивных предпринимателей; де-

фицит тренеров и наставников. 

 

Обсуждение и выводы исследований 

Проблематика развития малого и среднего бизнеса, а также инклюзивного предпринима-

тельства в Республике Таджикистан указывает на необходимость имплементации зарубежного 

опыта [43-48]. В рамках идентификации и характеристики направлений использования зару-

бежного опыта относительно поддержки инклюзивного предпринимательства в Таджикистане 

необходимо осуществить проверку ряда гипотез. 

Развитие инклюзивного предпринимательства в Республике Таджикистан должно базиро-

ваться на значительном количестве направлений использования зарубежного опыта, куда сле-
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дует отнести: реформирование институционной среды, инфраструктуры поддержки и норма-

тивно-правовой базы; диверсификацию видов инклюзивного предпринимательства; развитие 

финансовой инклюзии и активизацию использования инновационных финансовых техноло-

гий; активизацию финансовой, технической, информационной и образовательной поддержки. 

Приведенное позволяет подтвердить первую гипотезу научного исследования. 

Специфика и исторические особенности развития социально-экономической системы Та-

джикистана позволяют использовать опыт поддержки инклюзивного предпринимательства 

как развитых, так и развивающихся стран, что опровергает вторую гипотезу исследования. 

В Республике Таджикистан существует значительная необходимость реформирования ин-
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