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ПОВЫШЕНИЕ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ КАК ОСНОВНОЙ ФАКТОР УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ 

 
Abstract. This article discusses potential ways and recommendations for increasing the competi-
tiveness of the enterprise in order to ensure the sustainable development of the company. In the 
process of preparing the article, the methods of scientific generalizations, comparative analysis and 
synthesis were used. The analysis of the Regional Cargo Transportation LLC enterprise was car-
ried out, potential recommendations for improving the enterprise in order to increase competitive-
ness and ensure sustainable growth were proposed. The conclusions obtained in the process of 
writing the work made it possible to identify promising areas for increasing competitiveness within 
the framework of Regional Cargo Transportation LLC. 
Keywords: sustainable development, increasing competitiveness, development strategy. 

 

1. Введение. В современных условиях функционирования предприятий на рынке требуется 

совершенствование процесса управления конкурентоспособностью, характеризующегося вы-

соким уровнем сложности и неопределенности. Улучшение управления конкурентоспособно-

стью отечественных предприятий ведет к повышению экспортного потенциала Российской 

Федерации и экономики в целом, что, в свою очередь, обеспечивает устойчивое развитие кон-

курентоспособности страны, которая на данный момент является особенно актуальной. 

К деятельности современных предприятий предъявляются жесткие требования в условиях 

конкуренции на государственном и международном уровнях. Для совершенствования своих 

товаров и услуг и повышения конкурентоспособности предприятиям следует искать пути мо-

дернизации производства, новые рынки сбыта, адаптироваться к потребностям потребителей и 

покупательской способности. Если ранее повышение конкурентоспособности компании было 

лишь одним из этапов стратегического плана развития, то в современных условиях имеется 

необходимость в учете социально-экономических факторов, а также ряда ограничений, фор-

мирующих тенденции на рынке [21, c. 108; 22, c. 299; 20, c. 201]. 

Актуальность темы статьи обоснована тем, cовременные факторы социально-

экономического развития страны формируют основной перечень требований к системе управ-

ления в рамках предприятий. Использование устаревших подходов к управлению предприяти-

ем без учета экономических факторов является недопустимым ввиду внешне государственных 

рисков из-за санкций и других ограничений, так или иначе стимулирующих Российскую Фе-

дерацию и функционирующие отечественные предприятия разных форм и размеров выраба-

тывать стратегические решения в современных условиях. С учетом ограничений у большин-

ства предприятий могут измениться цели и способы их достижения, а также могут быть скор-

ректированы направления деятельности и реализуемых товаров или услуг. Таким образом, 

актуальность работы обоснована тем, что повышение конкурентоспособности предприятия 

является основой современного управления предприятиями и в перспективе может обеспечить 

компании стабильное развитие.  

Большое внимание роли устойчивости роста фирмы и повышения конкурентоспособности 

уделено в работах А. Смита, Д. Рикардо, М. Портера, Л. Вальраса, В. Леонтьева, Э. Хекшера, 

Р. Акоффа, И. Ансоффа, П. Друкера, Г. Минцберга, М. Портера, Дж. Стрикленда, А. Томпсо-

на, О. Уильямсона, В. Эйтингона, С.М. Кадочникова, А. П. Косинцева, А. А. Мальцева, Л. Е. 

Стровского, которые рассматривают устойчивость роста фирмы как инструмент сбалансиро-

ванного управления, который применяется на предприятии с целью устранения слабых сто-

рон, минимизации производственных издержек, повышения конкурентоспособности предпри-

ятия и возможности расширения видов деятельности. При этом в работах вышеуказанных ав-

торов недостаточно рассмотрены процессы формирования и внедрения стратегии устойчивого 

роста предприятия, функционирующего в современных условиях социально-экономического 

развития страны и сложившейся экономико-политической обстановки. 

Помимо этого, были рассмотрены работы в сфере оценки и роста конкурентоспособности 

предприятия: «Конкурентоспособность организации» Абаева Н. П. [1, c. 201], «Факторы повы-

шения конкурентоспособности» Алтухова А. Т. [3, c. 36], «Конкуренция в экономике» Березов 

Н. И. [9, c. 209], «Стратегия и конкурентоспособность. Стратегия предприятия в контексте 

повышения его конкурентоспособности» Вашко Т. А. [12, c.10], «Современный стратегиче-

ский анализ» Казаковой Н. А. [12, c. 380], «Конкурентоспособность как фактор взаимодей-
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ствия предприятия с внешней средой» Каткова Т. В. [13, c. 58], «Современные направления 

повышения конкурентоспособности организаций» Саяпиной О. Н. [17, c. 103]. Данные работы 

значительно расширили видение особенностей управления конкурентоспособностью, однако 

некоторым его аспектам все же не уделено достаточного внимания. Усиление жестких мето-

дов конкуренции и увеличение количества игроков в условиях рыночной экономики вызвали 

объективную потребность в разработке и внедрении новых подходов к управлению конкурен-

тоспособностью на предприятиях. 

С учетом исследуемых современных источников литературы стоит отметить, что регулиро-

вание и управление конкурентоспособностью предприятия и достижение дальнейшего устой-

чивого развития рассмотрены на недостаточном уровне. Ввиду этого обосновывается сама 

новизна исследования, которое проводилось в рамках написания данной работы. Также были 

рассмотрены работы исследователей в сфере конкурентоспособности предприятия и обеспече-

ния устойчивого роста [19, c. 115]. 

 

2. Основная часть. 

2.1 Анализ текущей конкурентоспособности предприятия. 

На начальном этапе формирования стратегии управления конкурентоспособностью, кото-

рая позволит в перспективе обеспечить устойчивое развитие компании, была проведена оцен-

ка конкурентоспособности предприятия ООО «Региональные грузоперевозки». Процесс про-

ведения оценки конкурентоспособности включает следующее [1, c. 26; 16; 2, с. 115; 21, c. 35]. 

Основные критерии оценки конкурентоспособности предприятия: берется оценочная кате-

гория «ценность предприятия как хозяйствующего субъекта». Для комплексной оценки конку-

рентоспособности ООО «Региональные грузоперевозки» проведем оценку внутреннего теку-

Критерий Максимум Оценка 

1. Прогнозирование 20 11 

1.1. Формирование и утверждение целей и стратегических задач 4 2 

1.2. Осуществление сбора и анализа данных о состоянии рынка и потребителях продукции 4 2 

1.3. Эффективность работы бизнес-процессов 4 2 

1.4. Осуществление сбора и анализа данных о компаниях конкурентов и крупных предприятиях 4 2 

1.5. Формирование и планирование ресурсов компании 4 3 

2. Организация 20 11 

2.1. Создание и совершенствование организационной структуры 4 3 

2.2. Определение полномочий сотрудников и четкое разграничение ответственности персонала 4 2 

2.3. Совершенствование бизнес-процессов с целью формирования самообучающегося предприятия 4 2 

2.4. Реализация операционной деятельности 4 3 

2.5. Уровень эффективности факторов, обеспечивающих создание новой системы ценностей  
для потребителей 

4 1 

3. Мотивация 20 9 

3.1. Эффективность корпоративной культуры и наличие лидерства в рамках организации 4 1 

3.2. Наличие условий для осуществления обучения и профессионального развития сотрудников  
предприятия 

4 2 

3.3. Уровень потребностей персонала компании 4 3 

3.4. Использование разработок сотрудников для осуществления совершенствования предприятия 4 1 

3.5. Уровень удовлетворенности персонала результатом своей профессиональной деятельности 4 2 

4. Контроль 20 12 

4.1. Наличие системы мониторинга и контроля качества на имеющихся этапах бизнес-процессов  
предприятия 

4 3 

4.2. Параметры оценивания получаемых результатов деятельности компании 4 3 

4.3. Оценивание уровня удовлетворения покупателей 4 2 

4.4. Сбалансированное задействование ресурсов предприятия 4 2 

4.5. Степень соответствия получаемых итогов работы по отношению к утвержденным целям развития 4 2 

5. Координация 20 12 

5.1. Систематизация первых четырех критериев 4 2 

5.2. Формирование внутренней системы связей в рамках предприятия 4 3 

5.3. Алгоритм разрешения конфликтных ситуаций 4 2 

5.4. Фактический анализ изменений в деятельности предприятия: рассмотрение и поправка планов 4 2 

5.5. Информационный менеджмент предприятия 4 3 

Оценка менеджмента посредством суммирования 5 критериев 100 55 



86  www.rppe.ru 

 
Анцибор Е.И., Анцибор К.В., Зяблицкая Н.В.  

ПОВЫШЕНИЕ КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ ПРЕДПРИЯТИЯ КАК ОСНОВНОЙ ФАКТОР УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ В СОВРЕМЕННЫХ УСЛОВИЯХ 

Анализ внутреннего текущего состояния менеджмента предприятия показал, что планиро-

вание, организация, мотивация, контроль и координация на предприятии слабо сформирова-

ны. Следует отметить, что по стилю управления менеджмент предприятия – авторитарный, 

ведь функция контроля набрала высший балл. Координация также хорошо налажена на пред-

приятии. 

Худший результат показала мотивационная функция менеджмента. Работники выполняют 

рутинную работу, за результаты которой не отвечают. Начальник берет на себя ответствен-

ность за результат. На предприятии также наблюдается отсутствие корпоративной культуры, 

нет лидера. Работникам не разрешается участвовать в принятии решения и не рассматривают-

ся их предложения по совершенствованию процессов на предприятии. 

1) Общий показатель конкурентоспособности предприятия – 55 баллов (выше среднего). 

Для оценки уровня развития менеджмента на предприятии ООО «Региональные грузоперевоз-

ки» используем шкалу уровня развития менеджмента, представленную в рамках таблицы 2 [5, 

c. 190; 15, c. 68]. 

 

 

Таким образом, результаты исследования показывают, что развитие менеджмента конку-

рентоспособности ООО «Региональные грузоперевозки» находится на третьем уровне (55 бал-

лов). Следовательно, на данном предприятии система менеджмента сформирована в полной 

степени. Имеется необходимость в совершенствовании бизнес-процессов и качества всех эта-

пов производства и управления. При этом система управления должна учитывать потребности 

покупателей продукции и сотрудников предприятия. 

Для более точного выражения анализа внутренней среды предприятия ООО «Региональные 

грузоперевозки» была построена пентаграмма по результатам оценки по пяти критериям мо-

дели, которая представлена на рисунке 1 [7, с. 69; 8, c. 301]. Этот подход позволит лучше уви-

деть направления, которые необходимо улучшить в первую очередь.  

Коммуникационный профиль предприятия ООО «Региональные грузоперевозки» показы-

вает, что компания имеет проблемы с мотивацией и прогнозированием, поэтому эти направле-
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Рис. 1. Коммуникационный профиль ООО «Региональные грузоперевозки»  

менеджмента конкурентоспособности. 
 
В процессе проведения анализа макросреды при помощи метода «5 сил М. Портера» на 

начальном этапе были исследованы угрозы со стороны [10, c. 361; 11, c. 68; 14, c. 179]: 

  товаров-заменителей; 

  внутриотраслевой конкуренции; 

  новых игроков;  

  ухода потребителей; 

  поставщиков. 

Данные угрозы были оценены для формирования результатов анализа в рамках сводной 

таблицы с учетом направлений развития. 

Результаты оценивания конкурентоспособности товаров предприятия и уровня конкурен-

ции на рынке представлены в рамках таблицы 3. 
 

Таблица 3 

Критерий оценки 
Оценивание критерия 

3 2 1 

Товары-заменители  

«цена-качество» 

присутствуют и занимают 

большую долю рынка 

присутствуют, но находятся 

на начальном этапе станов-

ления с низкой долей рынка 

Отсутствуют 

Соответствие   +   
 
С учетом данных, полученных в таблице 3, было определено, что на данный момент имеет-

ся средний уровень угрозы со стороны товаров-заменителей. 

Далее был оценен уровень внутриотраслевой конкуренции в рамках таблицы 4.  

Таблица 4 

Критерий оценки 
Оценка критерия 

3 2 1 

Количество предприятий  
конкурентов 

Высокая степень насыщенности 
рынка 

(более 10) 

Средняя степень насыщенности рын-
ка (3-10) 

Низкая степень насыщен-
ности (1-3) 

+     

Темпы роста рынка, на 
котором функционирует 

компания 

Стагнирование или сокращение 
объема рынка 

Замедление темпов роста без какого-
либо развития 

Высокий темп роста рынка 

  + 

Уровень отличительных 
характеристик продукции 

на рынке 

Предприятия реализуют стан-
дартные продукты 

Товар соответствует ключевым пара-
метрам, но имеет ряд отличий в виде 

сильных сторон 

Продукты предприятий 
являются существенно 

отличимыми между собой 

  + 

Наличие ограничений  
в росте цен на продукцию 
со стороны государства 

Высокий уровень ценовой конку-
ренции на рынке, отсутствуют 

способы повышения цен 

Имеется возможность обеспечения 
роста цен в рамках покрытия роста 

затрат на закупку, логистику продук-
ции 

Свободная возможность 
повышения цены с целью 
полного покрытия расту-
щих затрат и достижения 

роста прибыли 

 +  
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С учетом результатов исследования в рамках таблицы 12 был определен средний уровень 

внутриотраслевой конкуренции, после чего была оценена угроза выхода новых игроков на 

рынок в рамках таблицы 5. 

 

Таблица 5 

Критерий оценки 
Оценивание критерия 

3 2 1 

Экономия средств на мас-

штабе при изготовлении 

продукции или услуг 

Отсутствует 
имеется у нескольких  

предприятий рынка 
высокий уровень 

 +  

Сильные бренды продук-

ции с высоким уровнем 

осведомленности и распо-

ложенности клиентов 

отсутствуют крупные 

предприятия 

2–3 крупных предприятия 

распределяют между собой 

около 50 % рынка 

2–3 крупных предприятия рас-

пределяют между собой свыше 

80 % рынка 

+   

Дифференциация продукта 

низкий уровень разно-

образия продукции 

присутствуют 

микрониши 

все возможные ниши заняты 

предприятиями 

  +   

Уровень финансовых по-

ступлений и расходов для 

входа в отрасль 

низкий 

(окупается за 1–3 ме-

сяца функционирова-

ния) 

средний 

(окупается за 6–12 месяцев 

функционирования) 

высокий 

(окупается более чем за 1 год 

деятельности) 

+     

Доступ к каналам распреде-

ления 

свободный доступ необходимы вложения ограничен 

+     

Политика правительства 

отсутствие существен-

ных государственных 

ограничений 

низкий уровень воздействия 

государства на деятельность 

компаний 

полный государственный кон-

троль с определением ограни-

чений и направлений развития 

+     

Наличие возможности 

предприятий к сокращению 

цен на продукцию 

Предприятия не гото-

вы к сокращению цен 

Крупные предприятия не 

готовы к снижению 

При выводе новой продукции 

со стороны других компаний 

используются демпинговые 

меры 

  +   

Темп роста отрасли 
высокий замедляющийся стагнирование или сокращение 

+     
 

При рассмотрении рисков выхода новых игроков и оценивания различных параметров в 

рамках таблицы 5 был определен высокий уровень угрозы выхода новых предприятий на ры-

нок. 

Следующим шагом стало проведение оценки угрозы ухода потребителей. В рамках табли-

цы 6 была проанализирована рыночная власть покупателей.  

На основании результатов исследования в таблице 6 был определен средний уровень угро-

зы ухода клиентов предприятия.  

Немаловажным фактором для конкурентоспособности предприятия являются поставщики. 

Ввиду этого в рамках таблицы 7 была рассмотрена угроза для ООО «Региональные грузопере-

возки» со стороны поставщиков оборудования и материалов для осуществления своей дея-

тельности.  
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Таблица 6 

Критерий оценивания 
Оценка критерия 

3 2 1 

Доля покупателей с 

высоким уровнем  

продаж 

свыше 80 % продаж распределе-

ны между несколькими крупны-

ми клиентами 

на 50 % клиентов прихо-

дится средний объем про-

даж 

сбалансированное распре-

деление объема продаж 

 +  

Склонность к переходу 

на товары-аналоги 

продукция компании не уникаль-

на, имеется множество аналогов 

продукция предприятия 

имеет ряд уникальных 

параметров, важных для 

потребителей 

полная уникальность про-

дукции, отсутствуют анало-

ги 

 +  

Чувствительность к 

цене 

постоянное переключение на 

продукцию с низкой ценой 

риск перехода в случае 

значительной ценовой 

разницы 

отсутствие чувствительно-

сти к ценовым перепадам 

+     

Потребители не удо-

влетворены качеством 

продукции 

неудовлетворенность основными 

характеристиками товара 

неудовлетворенность до-

полнительными парамет-

рами 

удовлетворены 

  +    

Таблица 7 

Критерии оценивания 
Оценка критерия 

2 1 

Количество поставщиков 

продукции 

малый выбор поставщиков или же  

присутствие полной монополии на рынке 

большой выбор поставщиков  

и имеющихся у них предложений 

 + 

Ограниченность ресурсов 

поставщиков 

ограниченность в возможном  

объеме поставок 

неограниченность в объемах поставок 

продукции 

 + 

Издержки перехода на  

других поставщиков 

высокий уровень затрат низкий уровень затрат 

 + 

Эффективность работы  

поставщиков продукции 

низкая эффективность высокий уровень эффективности 

 + 
 

С учетом проведенной оценки рисков в рамках таблицы 7 было определено, что на данный 

момент имеется низкий уровень воздействия поставщиков на деятельность ООО 

«Региональные грузоперевозки». Далее были систематизированы результаты анализа в свод-

ном виде и предложены направления по устранению определенных проблем в рамках таблицы 

8.  

С учетом проведенного анализа и оценивания различных направлений были предложены 

следующие мероприятия: 

1. Целесообразно придерживаться стратегии поиска или же запуска производства собствен-

ной продукции, которая будет иметь уникальные особенности и позволит предприятию полу-

чать конкурентное преимущество на рынке. То есть предлагается осуществлять производство 

из б/у металла временных конструкций для строительства без высокой нагрузки, заборов и 

ограждений, водостоков, столбов и стоек, а также элементов подпорных стенок и или же 

укреплений для фундаментов домов.  

2. Компания должна обеспечить высокий уровень осведомленности о преимуществах реа-

лизуемой продукции и обоснования для клиентов своей ценовой стратегии и конкурентных 
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Таблица 8 

Параметр 
Уровень  

влияния 
Описание 

Угроза со стороны товаров-

заменителей 
Средний 

На данный момент на рынке имеются товары-заменители со стороны 

компаний конкурентов. 

Угрозы внутриотраслевой 

конкуренции 
Средний 

Рынок ООО «Региональные грузоперевозки» является высококонкурент-

ным и перспективным для торговых предприятий. С учетом политики 

государство имеет ряд ограничений, препятствующих повышению цен. 

Угрозы со стороны новых 

игроков 
Высокий 

Имеется высокий уровень выхода новых игроков. Новые предприятия 

постоянно образуются на рынке и нацелены на завоевание сегментов 

рынка компании. 

Угроза ухода действующих 

клиентов 
Средний 

С учетом покупательской способности и социально-экономического по-

ложения потребители выбирают продукцию, которая имеет более низкую 

цену и не уступает качеством аналогам по высокой цене. 

Угрозы со стороны постав-

щиков 
Низкий 

Со стороны поставщиков продукции для ООО «Региональные грузопере-

возки» наблюдается стабильность ввиду заключения с ними долгосроч-

ных договоров и сформированной деловой репутации. 

 

3. Для принятия оперативных решений, направленных на предотвращение потери сегмен-

тов рынка, предприятию необходимо осуществлять мониторинг конкурентных предложений и 

новых игроков на постоянной основе. 

4. Обеспечить и поддерживать высокий уровень реализуемой продукции для минимизации 

уровня воздействия ценовой борьбы на уровень продаж. 

Следовательно, потенциальные мероприятия, с учетом экономической ситуации, позволят 

ООО «Региональные грузоперевозки» осуществлять производство и реализацию по более вы-

годной цене продукции, которая может использоваться в строительном процессе и быть вос-

требована строительными компаниями в виде вспомогательного и временного сырья. 

 

2.2 Мероприятия по формированию стратегии управления конкурентоспособностью 

предприятия.  

С целью обеспечения процесса по производству продукции из принимаемого металла в 

рамках ООО «Региональные грузоперевозки» на первом этапе предлагается обновить сайт и 

провести его реструктуризацию с целью повышения уровня автоматизации в процессе получе-

ния металла, а также формирования возможности потенциальным заказчикам осуществлять 

консультации по продукции, изготавливаемой из б/у сырья, которое принимает компания в 

виде металла. Таким образом, сайт позволит автоматизировать работу персонала, выявить по-

требность в предлагаемых товарах из принимаемого сырья, а в случае необходимости даст 

возможность сформировать новые направления, которые без закупок оборудования и расши-

рения штата можно будет протестировать и сделать соответствующие выводы. Таким обра-

зом, необходимо осуществить заказ следующего типа работ для продукции ООО 

«Региональные грузоперевозки»: совершенствование сайта, его продвижение, администриро-

вание. Данные мероприятия являются потенциальными и, исходя из результатов, которые бу-

дут получены с учетом рекламы нового направления и работы с сайтом, могут быть дополне-

ны или изменены.  

В процессе оценивания шагов и эффективности совершенствования сайта компании и про-

ведения тестирования направлений развития целесообразно оценить экономическую, функци-

ональную, социальную эффективность. Стоимость работ была получена на основании расце-

нок разработчиков сайтов [18]. Рассмотрим этапы разработки и сопровождения сайта, а также 

продолжительность процессов и стоимость сайта в рамках таблицы 9. 

Таким образом, для реализации сайта необходимо 33 дня, 131 час и 39 700 рублей без учета 

единовременных и постоянных расходов на функционирование сайта.  
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Таблица 9 

Название задачи 
Длительность 

в днях 
Трудозатраты в ч. 

Фактические 

затраты 

Формирование требований к сайту 3 12 4 400 

Разработка и утверждение тех.задания 4 16 5 200 

Создание тех.основы 3 12 4 400 

Разработка и утверждение дизайна 4 16 4 800 

Наполнение контентом 4 16 4 900 

Тестирование 3 12 4 100 

Публикация сайта в интернете 4 15 4 100 

Разработка руководства пользователя 5 20 4 000 

Обучение персонала 1 4 900 

Формирование требований к сопровождению 1 4 1 100 

Составление договоров на сопровождение 1 4 1 800 

Итого 33 131 39 700 
 

Среди единовременных расходов стоит отметить расходы на разработку проекта с учетом 

технического задания и задания для внедрения в размере 16 000 рублей и затраты на оплату 

труда специалистов, задействованных в процессе совершенствования сайта с учетом обучения 

персонала предприятия – 14 000 рублей. То есть единовременные расходы составят в сумме 

30 000 рублей, в то время как постоянные расходы состоят из оплаты труда специалистов со-

провождения в рамках договора за 6 000 рублей в месяц, регистрации доменного сайта, хо-

стинга с дальнейшим продлением за 1 200 рублей в месяц. Таким образом, постоянные расхо-

ды составят 7 200 рублей. 

Для рассмотрения экономического эффекта от совершенствования сайта необходимо преж-

де всего определить разницу единовременных и постоянных расходов [15, c. 129]. 

Э прямые = ∆С зп. – П, 

где ∆С зп – понижение затрат на оплату труда сотрудников, 

П – годовые приведенные затраты. 

Э прямые = 50 000 – 37 200 = 12 800 рублей. 

В нашем случае ∆С зп. будет представлена в виде 50 000 рублей, так как с совершенствова-

нием сайта предусмотрено снижение оплаты труда сотрудникам, которые, помимо своей дея-

тельности по реализации сырья, осуществляли поиск новых путей сбыта продукции предприя-

тия.  

Таким образом, величина прямого экономического эффекта составляет 12 800 рублей в ме-

сяц на реализацию сайта.  

П = Пр.+Ер, 

где пр. – постоянные расходы, 

Ер. – единовременные расходы, 

П = 7 200 + 30 000 = 37 200 рублей 

Также рассмотрим косвенный экономический эффект, который рассчитывается по следую-

щей формуле: 

Экосв= ∆А+∆Ссеб+∆Ш, 

где ∆А – годовой прирост выручки от реализации продуктов, прочей реализации или иной 

внереализационной деятельности, взаимосвязанной с деятельностью сайта, 

∆Ссеб – годовая экономия, 

∆Ш – незапланированные расходы. 

Ожидаемое количество посетителей на сайте в месяц составляет 1 700 человек. Из них 5 % 

(85 человек) могут стать потенциальными клиентами и, соответственно, покупателями вто-

ричного сырья, которые также могут быть заинтересованы продукцией, которая в перспективе 
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может быть произведена в процессе реализации программы повышения конкурентоспособно-

сти предприятия. Стоимость минимального заказа для бесплатной доставки продукции будет 

составлять 50000 рублей. Исходя из этого возможная прибыль в месяц посредством сайта со-

ставит: 

50 000 рублей × 85 = 4 250 000 рублей, 

с учетом того, что покупатели будут заказывать лишь минимальный список продукции, в 

случае заказа потребителями продукции более высокой стоимости потенциальная прибыль 

может быть увеличена. 

 ∆А (годовой прирост выручки от реализации продукции предприятия составит) =     = 

4 250 000 × 12=51 000 000 рублей. 

Стоит отметить, что экономия расходуемых материалов для осуществления деятельности 

менеджеров составит 75 000 рублей. Следовательно, годовая экономия составит: 

∆Ссеб = 75 000 × 12 = 900 000 рублей в год. 

∆Ш представлена в виде незапланированных расходов за год, в расчетах данный показа-

тель будет принят за ноль.  

На основании имеющихся данных расчет косвенного экономического эффекта дает следу-

ющие данные: Экосв = 51 000 000 + 900 000 + 0 = 51 900 000 рублей.  

Для расчета годового экономического эффекта будет использована следующая формула: 

Э год = Э косв + Э прям, 

где Э косв. – косвенный экономический эффект, 

Э прям. – экономический эффект, 

Э год = Э косв + Э прям= 51 900 000 + 12 800 = 51 912 800 руб. 

На основании показателей косвенного экономического эффекта и прямого экономического 

эффекта (больше нуля) подтверждается эффективность сайта.  

Среди дополнительных показателей экономической эффективности также стоит отметить 

срок окупаемости и коэффициент экономической эффективности.  

Срок окупаемости рассчитывается посредством использования следующей формулы: 

Ер=  

где Затр. на сайт – расходы на сайт без учета единовременных и постоянных расходов на 

функционирование сайта, Э год – годовой экономический эффект. 

Ер. =  

Для продолжения расчета целесообразно найти коэффициент экономической эффективно-

сти, который будет рассчитан по следующей формуле: 

 

Ток=  

где Ер – срок окупаемости, 

Ток= = 1428,5 

После процедуры совершенствования сайта расходы снизятся и будет обеспечена дополни-

тельная прибыль. Экономия, в свою очередь, позволит окупить расходы на создание и запуск 

сайта в первый месяц. Коэффициент экономической эффективности также высок, что, в свою 

очередь, обеспечено постоянным ростом клиентов и потенциальным расширением имеющих-

ся. 

С учетом разработок в рамках формирования мер по повышению конкурентоспособности 

ООО «Региональные грузоперевозки» был определен ряд преимуществ от реализации предла-

гаемых направлений. 

 

3. Выводы. 
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В процессе написания работы была проведена оценка конкурентоспособности предприятия 

с учетом данных отчетности ООО «Региональные грузоперевозки». На основании анализа 

конкурентоспособности ООО «Региональные грузоперевозки» было выявлено, что исследуе-

мое предприятие является одним из лидеров рынка в сфере приема металлолома с самовыво-

зом. 

Проанализировав внутреннюю и внешнюю среду предприятия с учетом различных факто-

ров влияния, рисков, сильных и слабых сторон, была выявлена необходимость разработки и 

внедрения управленческих и технических решений, которые направлены на повышение кон-

курентоспособности предприятия с учетом полноценного использования имеющихся ресурсов 

предприятия.  

С учетом сложившейся социально-экономической ситуации необходимы мероприятия по 

повышению конкурентоспособности и расширения на их основе производственных процессов 

в рамках предприятия. Такие меры позволят в перспективе повысить стоимость предприятия и 

обеспечить устойчивое развитие. Данные мероприятия будут основаны на задействованных в 

рамках повышения конкурентоспособности управленческих решений.  

По результату исследования были предложены шаги по расширению разделов сайта и фор-
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