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ПУТИ ПРЕДОТВРАЩЕНИЯ КОНФЛИКТА ИНТЕРЕСОВ  

НА ГОСУДАРСТВЕННОЙ СЛУЖБЕ    
Аннотаеия. Цель работы. Целий наужной статии является исследование одного из 
направлений соверзенствования системы подготовки государственных служащих сферы 
гражданской защиты, который заклйжается в определении путей предотвращения и 
урегулирования конфликта интересов на государственной службе. Метод или методоло-
гия проведения работы. В статие исследованы пути предотвращения и урегулирования 
конфликта интересов на государственной службе. Результаты. Современный государ-
ственный служащий – это желовек, выполняйщий свои профессионалиные обязанности в 
рыножных условиях, несмотря на соеиалино-экономижеские и духовные изменения в обще-
стве. Поэтому важно, жтобы он не толико понимал закономерности соеиалино-
экономижеских проеессов, мог работати с информаеией, планировати и прогнозировати 
последствия деятелиности своего коллектива, но и умел работати с лйдими. Практика 
свидетелиствует, жто резулитативности работы лйбой соеиалиной организаеии зави-
сит от желания лйдей работати, их взаимоотнозений в ходе деловых контактов, уме-
ния общатися. Подсжитано, жто современный менеджер тратит знажителинуй долй 
своего времени, для того жтобы реализовати свой роли в отнозениях, информаеионном 
обмене, проеессах принятия резений и выполнения управленжеских функеий планирова-
ния, организаеии и контроля. Зарубежные спееиалисты из государственного управления 
сжитайт, жто отсутствие общения и взаимопонимания является главным препятстви-
ем на пути достижения эффективности в их деятелиности. Поэтому приобретение 
навыков коммуникативной компетентности, умение предотвращати конфликт интере-
сов – важная составляйщая профессионалиной подготовки кадров управления. Область 
применения результатов. Резулитаты проведенного исследования могут быти исполизо-
ваны для работы по повызений эффективности государственной и муниеипалиной 
службы. Выводы. Делается вывод, жто способы урегулирования конфликта интересов 
должны обеспежити своевременности реагирования на нарузения законодателиства и 
предотвратити принятие резений или соверзение действий в условиях существования 
конфликта интересов. 
Клюжевые слова: государственный служащий, конфликт интересов, государственная 
служба, служебное положение, жастный интерес.  
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WAYS TO PREVENT CONFLICTS OF INTEREST 

IN PUBLIC SERVICE 
 

Abstract. The purpose of the work. The purpose of the scientific article is to study one of the 
directions of improving the system of training of civil servants in the field of civil protection, 
which is to identify ways to prevent and resolve conflicts of interest in the civil service. The 
method or methodology of the work. The article examines the ways to prevent and resolve 
conflicts of interest in the public service. Results. A modern civil servant is a person who per-
forms his professional duties in market conditions, despite the socio-economic and spiritual chang-
es in society. Therefore, it is important that he not only understands the patterns of socio-
economic processes, can work with information, plan and predict the consequences of the activities 
of his team, but also be able to work with people. Practice shows that the effectiveness of any 
social organization depends on the desire of people to work, their relationships in the course of 
business contacts, and the ability to communicate. It is estimated that a modern manager spends a 
significant proportion of his time in order to realize his role in relations, information exchange, 
decision-making processes and performing managerial functions of planning, organization and 
control. Foreign experts from public administration believe that the lack of communication and 
mutual understanding is the main obstacle to achieving efficiency in their activities. Therefore, the 
acquisition of skills of communicative competence, the ability to prevent conflicts of interest is an 
important component of professional training of management personnel. The scope of the re-
sults. The results of the study can be used to improve the efficiency of state and municipal ser-
vices. Conclusions. It is concluded that the ways of resolving the conflict of interests should en-
sure the timely response to violations of the law and prevent the adoption of decisions or the 
commission of actions in the conditions of the existence of a conflict of interests. 
Keywords: civil servant, conflict of interest, civil service, official position, private interest. 

 

Введение. В современных условиях к уровню подготовки государственных служащих сфе-

ры гражданской защиты выдвигаются особые требования, которые связаны с умением руково-

дителя сплотить коллектив для успешного выполнения задач, которые на них возложены. 

Опыт деятельности органов управления и сил гражданской защиты свидетельствует о том, 

что в тех коллективах, где руководители имеют высокий уровень профессиональной подго-

товки и опыт работы с личным составом, задачи выполнялись успешно и в полном объеме, а 

моральный климат в коллективах благоприятный к выполнению всего комплекса задач, а там, 

где руководитель создает условия для возникновения конфликта интересов и не имеет знаний 

и умений по его решению, в коллективах возникает напряжение и ставится под сомнение воз-

можность выполнения сложных задач . 

Одной из основных причин возникновения конфликта интересов в коллективе является 

недостаточная квалификация руководителя, низкий уровень его личностных качеств. Это не-

приемлемо для органов управления и сил гражданской защиты, на которых возложены слож-

ные задачи по действиям в чрезвычайных ситуациях. 

Поэтому в настоящее время актуальным вопросом является поиск путей совершенствова-

ния системы подготовки государственных служащих сферы гражданской защиты по формиро-

ванию у них не только знаний и умений по специальности, но и высоких индивидуальных ка-

честв, которые обеспечивают благоприятный микроклимат в коллективах. 

Методы исследования. Основными задачами предлагаемой статьи являются: исследова-

ние одного из направлений совершенствования системы подготовки государственных служа-

щих сферы гражданской защиты, который заключается в определении путей предотвращения 

и урегулирования конфликта интересов на государственной службе. 

В Федеральном законе о государственной гражданской службе Российской Федерации от 
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27.07.2004 N 79-ФЗ (последняя редакция) изложены обязанности государственного служаще-

го, и, таким образом, вопрос о предотвращении возникновения конфликта интересов является 

одним из важных пунктов обязанностей государственного служащего [2]. 

Известно, что конфликт интересов – это ситуация, при которой личная заинтересованность 

государственного служащего может повлиять на объективность выполнения им служебных 

полномочий и функций и по которой существует возможность возникновения противоречия 

между личной заинтересованностью государственного служащего и законными интересами 

граждан, организаций, общества, государства, что может повлечь нанесение вреда этим закон-

ным интересам граждан, организаций, общества [1]. 

Конфликт интересов всегда следует рассматривать как коллизию публичных интересов в 

пределах компетенции должности государственной службы и частных интересов лица, заме-

щающего данную должность. 

Деятельность всех государственных служащих связана с публично-правовым интересом – 

выполнением задач государства или территориальной общины. Все государственные служа-

щие, в той или иной степени, участвуют в принятии правовых актов или предоставлении госу-

дарственных и муниципальных услуг гражданам. Такие действия должны осуществляться в 

соответствии с определенными требованиями, среди которых есть соблюдение конституцион-

ного принципа равенства всех перед законом.  

Государственный и муниципальный служащий не имеет права использовать свое служеб-

ное положение для получения дополнительных, то есть не предусмотренных законодатель-

ством, доходов, льгот или других преимуществ от любых юридических и физических лиц, как 

для себя, своих родственников и близких, так и для других лиц. 

Исследованы причины возникновения конфликта интересов, а именно: 

– нарушение провозглашенных в законодательстве основных принципов государственной 

службы, в частности, профессионализма, равенства граждан перед законом; 

– недобросовестность выполнения служебных полномочий, нарушение конституционной 

обязанности обеспечения прав и свобод человека; 

– нарушение законодательно установленных для государственного служащего ограничений 

и запретов, в т. ч. участвовать в управлении коммерческими организациями, использовать слу-

жебный статус для участия в предвыборной агитации, участвовать в забастовках; 

Субъект – государствен-

ный служащий 

Структура конфликта  

интересов 

Объект – сфера  

возникновения  

конфликтов интересов 

Причины – условия,  

вызывающие конфликт  

интересов 

Предмет–- то, из-за чего  

возник конфликт 

Модель–- отображение 

предмета 

Динамика – его развитие  

и продолжительность 
Результат – решение об устранении 

конфликта 

Рис. 1. Структура конфликта интересов 

 

Учет этих моментов и соответствующее их урегулирование в законодательстве будет спо-

собствовать избеганию конфликта интересов еще на той стадии, когда объекту не нанесен ма-

териальный ущерб. В этом случае можно избежать негативных последствий как для самих 

отношений публичной службы, так и ответственности и государственных, и муниципальных 

служащих. 

Исследовано, что существуют различные виды конфликта интересов на государственной 

службе, в частности, организационные конфликты, конфликты при планировании работы гос-

ударственного служащего, конфликты показателей отчетности, конфликты при выполнении 

неправовых поручений. 
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С целью избегания конфликта следует менять подходы относительно соответствующих 

ситуаций, искать наиболее оптимальные варианты организации работы соответствующего ор-

гана, чтобы не допустить влияния частного интереса государственного служащего на обосно-

ванность и добросовестность принятого им решения или совершенного действия. Государ-

ственный служащий должен строго придерживаться ограничений и запретов, предусмотрен-

ных законодательством, избегать действий, которые порождают подозрение в беспристрастно-

сти совершенных им действий или принятии решений. 

При осуществлении служебных полномочий государственный и муниципальный служащий 

должен принять все возможные меры, чтобы избежать конфликта интересов. 

Кроме того, в статье 59.1ФЗ №79 отмечается, что за несоблюдение гражданским служащим 

ограничений и запретов, требований о предотвращении или об урегулировании конфликта 

интересов и неисполнение обязанностей, установленных в целях противодействия коррупции, 

налагаются следующие взыскания: замечание; выговор; предупреждение о неполном долж-

ностном соответствии [2]. 

В России о «конфликте интересов» впервые было указано в общих принципах поведения 

государственного служащего, утвержденных Указом президента РФ от 12 августа 2002 г. 

№ 885. Согласно этому указу, государственный служащий, сознавая свою ответственность 

перед государством, обществом и гражданами, наряду с прочим при угрозе возникновения 

конфликта интересов обязан сообщать об этом непосредственному руководителю и выполнять 

его решения, направленные на предотвращение или урегулирование конфликта интересов [3]. 

Любой из конфликтов должен быть решен еще до принятия на государственную службу 

или перевода на другую должность государственной службы. В общих правилах поведения 

государственного служащего не предусмотрен механизм предупреждения возникновения или 

лишения конфликта интересов. 

Существование конфликта интересов подрывает доверие со стороны граждан к органам 

государственной власти и ставит под сомнение беспристрастность и справедливость деятель-

ности государственных служащих, беспристрастность принятых решений. 

Как правило, следствием конфликта интересов является получение государственным слу-

жащим выгоды лично для себя, своей семьи или своих друзей, вопреки интересам государ-

ства. 

Рассмотрим способы урегулирования конфликта интересов на государственной службе. 

Как предотвратить конфликт интересов на государственной службе? Особая правовая природа 

публично-служебных отношений обусловливает необходимость установления гибкого меха-

низма, для того чтобы избежать негативных последствий конфликта интересов. Следует 

предусмотреть меры предотвращения и урегулирования конфликта интересов. 

В настоящее время определены четыре главные принципы, которых должны придержи-

ваться государственные служащие при урегулировании ситуаций конфликта интересов, чтобы 

поддерживать доверие к государственным институтам, а именно: служение общественным 

Основные 

способы 

урегулирования 

конфликта 

Лишение личного интереса, по поводу которого возник конфликт интересов 

Устранение государственного служащего от принятия решения 

Перевод государственного служащего на другую должность или его увольнение  

с занимаемой должности 

Принятие решения или совершение действий в условиях конфликта под внешним контролем 

 

Часто встречаются случаи, когда государственный или муниципальный служащий имеет 

определенные личные интересы, связанные с имущественными правами. В этом случае служа-

щий может избавиться от личной заинтересованности, по поводу которой возник конфликт 

интересов, путем отчуждения корпоративных прав, имущества или имущественных прав, пе-

редачи их в доверительное управление имущества, или любым другим способом. 

Однако отсутствие личного интереса должно исключать любую возможность его сокрытия 

или восстановления. Поэтому не могут считаться лишением личного интереса действия по 

разводу с супругами, а также заявления, в т. ч. публичные, о расторжении личных, дружеских 
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или иных отношений с другими лицами. 

Не могут считаться отсутствием личного интереса отчуждения корпоративных прав, иму-

щества или имущественных прав, передачи их в доверительное управление, если такие дей-

ствия осуществляются в пользу близких родственников государственного служащего. 

Государственный служащий должен письменно сообщить о возникшем конфликте интере-

сов или о возможности его возникновения, как только ему станет об этом известно. По этому 

поводу уполномоченное лицо принимает меры, т. е. формирует комиссию по урегулированию 

конфликтов интересов. 

Положительным является урегулирование конфликта интересов путем отстранения госу-

дарственного служащего от принятия решения, участия в нем или совершения действий в 

условиях конфликта интересов. Этот способ используется при условии возможности привле-

чения к принятию такого решения или совершения соответствующих действий других госу-

дарственных служащих. 

Отстранение государственного служащего от принятия решения или участии в принятии 

решения, или совершения действий в условиях конфликта интересов, а также привлечения до 

принятия решения или совершения соответствующих действий других служащих осуществля-

ется по решению руководителя органа или соответствующего структурного подразделения, в 

котором работает государственный служащий. 

Результаты. В случае возникновения конфликта интересов государственного служащего, 

который входит в состав коллегиального органа (органа местного самоуправления, комитета, 

комиссии, коллегии и т. п.), такой служащий не имеет права участвовать в принятии решения 

этим органом, если его неучастие не влияет на правомочность этого органа. 

Прокуратурой РФ была проведена работа по выявлению нарушений законодательства о 

противодействии коррупции, государственной и муниципальной службе, связанной с неис-

полнением обязанностей, несоблюдением запретов и ограничений. Результаты представлены 

на рис. 2.  

Рис. 2. Количество выявленных нарушений законодательства 

 

Итак, в 2018 г. прокурорами выявлено 3,4 тыс. нарушений антикоррупционного законода-

тельства, связанных с неурегулированием конфликта интересов. 

В 2018 г. за нарушения, связанные с неурегулированием конфликта интересов, по пред-

ставлениям прокуроров привлечены к дисциплинарной ответственности (рис. 3):  

В 2019 г. по результатам проверок соблюдения требований к служебному поведению, 

предусмотренных законодательством о государственной службе, ограничений и запретов, 

предусмотренных законодательством о муниципальной службе, выявлены 5 фактов неиспол-

нения ограничений и запретов государственными гражданскими служащими Республики Да-

гестан, а также 146 фактов неисполнения ограничений и запретов муниципальными служащи-
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Рис. 3. Количество привлеченных к ответственности в 2018 г. в РФ  

 

Однако речь идет лишь о тех коллегиальных органах, которые вправе принимать решения, 

порождающие определенные правовые последствия для отдельных лиц или неопределенного 

круга лиц. Деятельность некоторых коллегиальных органов (как правило, это касается колле-

гий, комиссий при органах государственной власти или местного самоуправления) носит кон-

сультативно-совещательный характер и не имеет непосредственного влияния на принятие 

правового решения. Деятельность таких органов лишь создает определенные предпосылки для 

его принятия. 

В случае если неучастие государственного служащего, у которого возник конфликт интере-

сов и который входит в состав коллегиального органа, в принятии решений этим органом при-

ведет к потере правомочности этого органа, участие такого государственного служащего в 

принятии решений должно осуществляться под внешним контролем. 

В случае когда конфликт интересов имеет постоянный характер и не может быть разрешен 

путем устранения соответствующего государственного служащего от принятия решения или 

совершения действий и при наличии равноценной вакантной должности, которая по своим 

характеристикам соответствует личным и профессиональным качествам государственного 

служащего, происходит перевод государственного служащего на другую должность. 

Однако перевод на другую должность может осуществляться только с согласия государ-

ственного служащего. 

Если перевод государственного служащего на другую должность является невозможным 

или государственный служащий не согласен на перевод на другую должность, и конфликт 

интересов не может быть урегулирован иным способом, то государственного служащего 

увольняют с занимаемой им должности. 

Указанные процедуры перевода и увольнения осуществляются по решению органа или 

должностного лица, которые уполномочены принимать решение о назначении государствен-

ных служащих на должности. В этом случае увольнение происходит с участием тех органов и 

должностных лиц, которые принимали участие в его назначении. 

Наличие различных способов урегулирования конфликта интересов должен отражать гиб-

кость в решении этой проблемы, что даст возможность охватить различные ситуации, которые 

могут возникать на практике. 

Выводы. Обобщая вышесказанное, надо отметить, что в процессе совместной деятельно-

сти сотрудников в коллективе возникают межличностные отношения, которые являются фак-

тором социально-психологического климата. Изучение и совершенствование этого фактора 

становится неотъемлемой составляющей управления персоналом организации и реализуются 

в повседневной работе руководителя. Во время работы в коллективе нередко возникает кон-
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фликт интересов. 

Способы урегулирования конфликта интересов должны обеспечить своевременность реа-

гирования на нарушения законодательства и предотвратить принятие решений или соверше-

ние действий в условиях существования конфликта интересов. Поэтому предлагается приме-

нять вышеупомянутые способы урегулирования конфликта интересов в служебной деятельно-
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