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СОЦИАЛЬНОЕ ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВО КАК ИННОВАЦИОННЫЙ  

ИНСТРУМЕНТ РЕШЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ ПРОБЛЕМ    
Аннотаеия. Цель работы. Целий работы является определение сущности и понятия 
соеиалиного предпринимателиства, выявление характеристик, признаков и особенностей 
соеиалиных предприятий, обоснование необходимости и знажимости соеиалиного пред-
принимателиства в России как инноваеионного инструмента резения соеиалиных задаж.  
Метод или методология проведения работы. Методология работы опирается на эмпи-
рижеский и теоретижеский опыт исследования предпринимателиской деятелиности, со-
держащийся в трудах зарубежный и отежественных уженых. Обоснование практижеских 
рекомендаеий осуществлялоси на основе наужного подхода с исполизованием методов 
сравнителиного анализа, синтеза и сравнения. Результаты. С авторских позиеий прове-
ден теоретико-методологижеский анализ подходов к исследований соеиалиного предпри-
нимателиства; утожнена сущности данного понятия, определены характеристики и осо-
бенности соеиалиного предприятия. Выявлено и обосновано, жто конеепеия соеиалиного 
предпринимателиства мало изужена, наблйдается болизой интерес и болизое колиже-
ство теоретижеских разработок по данной проблеме, при этом колижество эмпирижеских 
разработок весима огранижено. Определено, жто основным фактором, отлижайщим соеи-
алиное предпринимателиство от традиеионного, является налижие соеиалиных возмож-
ностей, которые могут быти исполизованы предпринимателями. Выявлено проблемное 
поле развития соеиалиного предпринимателиства, проведен анализ типов и мотивов со-
еиалиных предпринимателей. Область применения результатов. Сформулированные в 
работе выводы представляйт определенный интерес для далинейзего принятия резений 
государственных и регионалиных органов власти в сфере соеиалиного предприниматели-
ства. Выводы. В работе сделаны выводы о том, жто соеиалиное предпринимателиство 
аккумулирует все лужзее из государственного и жастного сектора, резая соеиалиные и 
экологижеские проблемы инноваеионными методами. Оно направлено на практижескуй 
реализаеий инноваеионных резений самых болезненных проблем общества: бедности, 
голода, безработиеы, неграмотности, заболеваний. Накопленный опыт реализаеии соеи-
алиных проектов требует изужения и выявления перспективных направлений развития и 
распространения этого явления в условиях современной рыножной экономики России. 
Клюжевые слова: соеиалиное предпринимателиство, соеиалиные проблемы, инноваеион-
ный инструмент.  
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SOCIAL ENTREPRENEURSHIP AS AN INNOVATIVE APPROACH 

A TOOL FOR SOLVING SOCIAL PROBLEMS  
 

Abstract. The purpose of the work. The aim of the work is to define the essence and concept 
of social entrepreneurship, identify the characteristics, characteristics and features of social enter-
prises, substantiate the need and importance of social entrepreneurship in Russia as an innovative 
tool for solving social problems. Method or methodology of the work. The methodology of the 
work is based on the empirical and theoretical experience of the study of entrepreneurial activity, 
contained in the works of foreign and domestic scientists. Justification of practical recommenda-
tions was carried out on the basis of a scientific approach using methods of comparative analysis, 
synthesis and comparison. Results. From the author's point of view, a theoretical and methodo-
logical analysis of approaches to the study of social entrepreneurship is carried out; the essence of 
this concept is clarified, the characteristics and features of a social enterprise are determined. It is 
revealed and proved that the concept of social entrepreneurship is poorly studied, there is a great 
interest and a large number of theoretical developments on this problem, while the number of em-
pirical developments is very limited. It is determined that the main factor distinguishing social en-
trepreneurship from traditional entrepreneurship is the availability of social opportunities that can 
be used by entrepreneurs. The problem field of social entrepreneurship development is revealed, 
the analysis of types and motives of social entrepreneurs is carried out. Scope of the results. 
The conclusions formulated in this paper are of particular interest for further decision-making by 
state and regional authorities in the field of social entrepreneurship. Conclusions. The paper con-
cludes that social entrepreneurship accumulates the best from the public and private sectors, solv-
ing social and environmental problems by innovative methods. It is aimed at the practical imple-
mentation of innovative solutions to the most painful problems of society: poverty, hunger, unem-
ployment, illiteracy, and diseases. The accumulated experience of implementing social projects 
requires studying and identifying promising directions for the development and spread of this phe-
nomenon in the modern market economy of Russia. 
Keywords: social entrepreneurship, social problems, innovative tool. 

 

Введение. Современный бизнес можно отнести к цивилизованному, если он социально 

направлен, т. е. предприниматель, осуществляя свою деятельность, стремится не только полу-

чить прибыль для себя, но и принести пользу обществу, решая социальные задачи, тем самым 

соединяя в своей предпринимательской деятельности единство собственных и общественных 

интересов. В современных кризисных условиях, когда выделенные государством деньги на 

социальные проекты сокращаются, важно создание социального предпринимательства, кото-

рое позволит своевременно решать, возникающие социальные задачи.  

Методы исследования. Социальное предпринимательство получило свое развитие в 2007 

г. в России, и на сегодняшний день в этой области накоплен большой опыт и разработаны эф-

фективные проекты. Ограниченное число практических и большое количество теоретических 

исследований в области социального предпринимательства подтверждают малоизученность 

концепции социального предпринимательства, даже с учетом того что за последнее десятиле-
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тие эта область исследования одна из самых перспективных.  

Дать определение социальному предпринимательству сложно, поскольку оно многогранно, 

для него характерны различные особенности и присущи множественные задачи. Поэтому мно-

гими учеными до сих пор социальное предпринимательство интересно изучать, рассматривая 

его особенности и процессы [1]. Важными исследователями в данной области являются Д. 

Борнстейн, Р. Мартин, А.А. Московская и др. (рис. 1) [2,3].  

Рис.1. Характеристики социального предпринимательства 

 

Социальное предпринимательство является совершенно новым явлением в российской прак-

тике и представляет собой предпринимательскую деятельность, основным ориентиром которой 

является облегчить социальные проблемы и оказать социальные услуги населению.  

Уже само определение определяет основополагающие черты социального предпринимательства:  

– социальная миссия превалирует над коммерцией, т.е. основная цель предприятия заключа-

ется в том, чтобы решить реальную социальную проблему или еѐ уменьшить, при этом дости-

жение социального эффекта является первоочередной задачей, не побочным продуктом, как в 

предпринимательстве;  

– устойчивый коммерческий эффект, который обеспечивается самоокупаемостью и конку-

рентоспособностью предприятия, только доход, полученный от продажи товаров и услуг, мо-

жет здесь выступать гарантией. Дополнительными финансовыми ресурсами могут выступать 

благотворительность и гранты);  
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– новаторство, которое включает комбинацию социальных ресурсов с экономическими и кото-

рое обеспечивает как устойчивость социальной миссии, так и экономическую устойчивость, по-

скольку предприятие взяло на себя ответственность решить нерешенные социальные проблемы – 

т.е. изменить текущее нежелательное социальное положение в более благоприятное [4].  

Проведенный в ходе исследования анализ научной литературы показывает наличие многих, порой 

сильно отличающихся друг от друга подходов к определению «социальное предпринимательство». 

Большую часть этих подходов можно объединить в три группы [5]. 

Определение социального предпринимательства как коммерческое предприятие, которое 

имеет социальную цель, входит в первую группу. Акцент на том, что главное, чтобы предприя-

тие направляло свои доходы на социальные проблемы, и незначимость того, что производит 

предприятие, является недостатком данного определения, что наводит на аналогию с благотво-

рительностью, корпоративной социальной ответственностью, филантропией и др. 

Отнесение в определении инновационной составляющей предприятия главной роли в дости-

жении социального эффекта входит во вторую группу. Занижение предпринимательской идеи и 

повышение инновационной деятельности предприятия в решении социальных проблем являет-

ся недостатком данного определения и наводит на аналогию с деятельностью некоммерческих 

организаций. 

Определение социального предпринимательства как способа канализации общественной 

трансформации, приводящего к глобальным изменениям, входит в третью группу. Направлен-

ность к общественному укладу и отвлечение от действующей проблемы является недостатком 

данного определения. На первый взгляд, в каждой группе определений дано социальное пред-

принимательство, но, с учетом того что понятие социального предпринимательства гораздо 

шире, только объединение всех определений раскроет наиболее полно социальное предприни-

мательство.  

Объединив все подходы, можно дать следующую формулировку данной дефиниции. Под 

социальным предпринимательством мы понимаем такую инновационную деятельность, кото-

рая основана на методах и законах традиционного бизнеса, но цель ее деятельности – социаль-

ная миссия, которая сопровождается большими рисками и преследует долгосрочные перемены 

в жизни общества. 

Соединение социальной миссии и достижение экономических целей является эффективным 

инновационным способом ведения социально-экономической деятельности, что в целом и яв-

ляется  социальным предпринимательством. Такой способ позволит преодолеть бедность в 

большей части населения за счет того, что в экономику будут вовлечены социально незащи-

щенные категории граждан и посредством этого будет происходить диверсификация источни-

ков их денежных доходов.  

Отличием обычного бизнеса от социального является то, что основная цель обычного бизне-

са – получить прибыль, социального – решить социальную проблему (рис. 2).  

Рис. 2. Разница между обычным бизнесом и социальным  
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В настоящее время социальное предпринимательство сильно поменялось, и сейчас это не 

благотворительные организации, а действующие предприятия, ориентированные на то, чтобы 

решить социальные проблемы.  Большую помощь таким организациям оказывают современ-

ные интернет-технологии. С помощью таких технологий социальные предприниматели могут 

советоваться друг с другом и делиться идеями и разработками. Социальное предприниматель-

ство способствует не только экономическому развитию, но и обеспечивает его устойчивость. 

Грегори Диз, теоретик социального предпринимательства и родоначальник определения, 

определил факторы, по которым традиционное предпринимательство можно отличить от со-

циального предпринимательства (рис. 3.) [6].  

Рис. 3. Факторы отличия социального предпринимательства от традиционного 

 

Г. Диз считал, что опыт традиционного предпринимательства задействован в социальном 

предпринимательстве [6]. В основе социального предпринимательства социальные предприя-

тия – предприятия, создание которых связано с решением конкретных социальных проблем 

[7].  

Д. Мэир и И. Марти отмечают, что «социальное» не означает «альтруистическое», т. е. они 

имеют в виду, что представители социального предпринимательства стремятся удовлетворить 

не только общественные интересы, но и собственные [8]. Кроме того, альтруистические аспек-

ты тоже характерны нередко для коммерческих предприятий. Исследователями отмечается, 

что нет «несоциального предпринимательства», но в то же время признают, что коммерческие 

предприятия первоочередной задачей ставят получение выгоды. 

Решение актуальных проблем или их смягчение является главным ориентиром для соци-

ального предпринимательства, что можно увидеть, проанализировав научно-

исследовательские источники. Кардинальным отличием предприятий социального предприни-

мательства от коммерческих заключается в том, что первоочередной задачей все-таки являют-

ся общественные интересы. Социальному предпринимательству присуще множество положи-

тельно влияющих на общество факторов (рис. 4).  
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Рис. 4. Факторы социального предпринимательства,  

положительно влияющие на общество 

 

Социальные предприниматели могут функционировать в различных сферах и продвигать 

свои проекты в здравоохранении, образовании, сельском хозяйстве, услугах. К сожалению, те 

социальные проблемы, с которыми в настоящее время не могут справиться предприятия част-

ного и государственного сектора, под силу социальным предприятиям. И, кроме того, то луч-

шее, что присуще частному и государственному секторам, интегрируется представителями 

социального предпринимательства, и, по мнению многих исследователей, социальное пред-

принимательство на данном этапе – это лучший подход в решении общественных проблем, 

нежели государственный или коммерческий.  

Какие же предприятия можно отнести к социальным? В июле 2019 г. вступил в силу ФЗ № 

245-ФЗ о внесении изменений в Федеральный закон о развитии малого и среднего предприни-

мательства в РФ в части закрепления понятий «социальное предпринимательство» и 

«социальное предприятие» [9]. Социальное предпринимательство на законодательном уровне 

было определено, и были даны конкретные критерии его функционирования.  

Так, согласно закону, под социальным предпринимательством понимается предпринима-

тельская деятельность, направленная на достижение общественно полезных целей, способ-

ствующая решению социальных проблем граждан и общества, повышению уровня занятости 

инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья, пенсионеров и граждан предпен-

сионного возраста, выпускников детских домов и других категорий граждан [9].  

На рис. 5. показаны категории предприятий, которые федеральным законом отнесены к 

социальным.  

Социальные предприятия должны брать на работу людей с ограниченными возможностя-

ми, одиноких, многодетных родителей, на попечении которых несовершеннолетние дети или 

дети-инвалиды, людей пенсионного возраста, воспитанников детских домов и учреждений 

интернатного типа в возрасте до 23 лет; малоимущих граждан и других социально уязвимых 

категорий. Как видно на рис. 5, общая численность работников данной категории должна со-

ставлять не менее 50% [10].  
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Рис. 5. Категории потенциальных организаций со статусом социальное предприятие  

 

В России отсутствует достоверная информация о точном количестве социальных предпри-

нимателей, но по оценке, которая была дана заместителем генерального директора 

по продвижению новых проектов Агентства стратегических инициатив (АСИ) О. Захаровой, 

таких предприятий на сегодняшний день около 70 тыс. [11]. 

Министерством экономического развития РФ совместно с Агентством стратегических ини-

циатив составлен рейтинг регионов-лидеров по поддержке социально ориентированных не-

коммерческих организаций (СО НКО) и социальному предпринимательству в 2018 г. Среди 

лидеров можно выделить следующие регионы: Югра (ХМАО), Новгородская область и Хаба-

ровский край [12]. Рейтинг субъектов РФ был составлен за 2018 г. с учетом итогов по реализа-

ции регионами механизмов, связанных с поддержкой СО НКО и социального предпринима-

тельства, предоставлению негосударственным организациям доступа к оказанию услуг в соци-

альной сфере. При этом использовались данные, представленные ФНС России, Росстатом и 

субъектами РФ. Согласно опубликованному рейтингу :  

Югра 

Новгородская область 

Хабаровский край 

Самарская область 

Башкирия 

Пермский край 

Якутия 

Ярославская область 

Сахалинская область 

Ямало-Ненецкий автономный округ 

44,63 

40,97 

36,58 

34,79 

34,15 

32,71 

32,10 

31,71 

31,39 

31,16 

В настоящее время в России социальных предпринимателей можно разделить на три груп-

пы:  

1. Первую группу представляют специализированные предприятия (например, предприя-

тия, на которых работают инвалиды по зрению или по слуху), которые провели модернизацию 

и стали коммерческими предприятиями.  

2. Вторую группу представляют некоммерческие и благотворительные организации, ре-

шившие заняться коммерческой деятельностью. Таких предприятий немало и функционируют 

они во многих городах России.  

3. Третью группу представляют социальные предприниматели инновационной категории. 
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К ним относятся предприятия малого бизнеса, их особенность в том, что основной целью дан-

ных предприятий является не финансовая выгода, а решение проблем тех категорий населе-

ния, которые относятся к социально незащищенным [13].  

В России высокая оценка социальному предпринимательству, по данным исследования 

Thomson Reuters Foundation, была дана пунктам, дающим возможность зарабатывать на 

жизнь. К наиболее успешной форме сотрудничества государства и частного бизнеса в миро-

вой практике относится ГЧП. На 31 мая 2018 г. в Российской Федерации в базе проектов ГЧП 

размещено было 2980 проектов [14].  

Несмотря на общепризнанную значимость и важность социального предпринимательства 

для решения социальных задач в обществе, в процессе своего функционирования и развития 

оно сталкивается с широким кругом проблем. Это: 

– слабость или отсутствие нормативно-правовой базы социального предпринимательства;  

– финансово-экономические барьеры, связанные с недостаточностью прямой государствен-

ной поддержки, нежеланием банков выдавать представителям социального предприниматель-

ства денежных средств для финансирования социальных проектов, что обусловлено слабой 

кредитной привлекательностью социальных предприятий; 

– наличие административных барьеров; 

– проблема доступа к рынкам, заключающаяся в наличии достаточно жестких требований 

со стороны точек реализации продукции социального предпринимательства, которые требуют 

больших объѐмов поставок и своих условий отгрузки, что весьма ограничивает социальных 

предприятий в доступе к рынку; 

– слаборазвитая инфраструктура поддержки социального предпринимательства, отсутствие 

специализированных служб их поддержки, главного методологического центра социального 

предпринимательства, неразвитость каналов распространения и отсутствие релевантной ин-

формации о системах поддержки; 

– организационно-кадровые барьеры, недостаточность образовательных программ, соци-

ально ориентированного образовательного поля и специалистов в области социального пред-

принимательства; 

– незнание общества о явлении социального предпринимательства, непонимание значимо-

сти его деятельности. Согласно результатам всероссийского опроса, только 4% респондентов 

уверенно заявили о своей информированности. Лишь четверть опрошенных говорят, что они в 

той или иной степени осведомлены о том, что такое социальное предпринимательство.  

В то же время, несмотря на наличие многих проблем, социальное предпринимательство в 

России и ее регионах продолжает активно развиваться, что связано со способностью людей 

генерировать инновационные идеи. Такая способность мотивирует развитие бизнеса, социаль-

ные и экологические инновации, накапливает и использует социальный капитал. Устойчивое 

развитие нашей страны, повышение уровня жизни людей, увеличение социального капитала 

обеспечивается решением задач, связанных с развитием социального предпринимательства в 

России. Следовательно, в современных рыночных условиях социальное предпринимательство 

выступает в качестве инновационного инструмента, с помощью которого решаются социаль-

ные проблемы.  
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