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ЗДОРОВАЯ ГОРОДСКАЯ СРЕДА КАК ФАКТОР ПОВЫШЕНИЯ  

ТУРИСТИЧЕСКОЙ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ   
Аннотаеия. Цели исследования. Здравоохранение выступает драйвером соеиалино-
экономижеского развития территории, а расходы на здоровие выступайт как инве-
стиеии, которые принесут экономижескуй отдажу в будущем. Однако сфера здраво-
охранения тесно связана не толико с экономикой, но и со сферой туризма – город 
будет менее привлекателен для потенеиалиного туриста, если в нем распространены 
болезни. Объектом исследования является столиеа Республики Татарстан – г. Ка-
зани. Он имеет хорозие предпосылки для создания здоровой среды, но, тем не менее, 
проблемы в данной сфере имейтся: высокая заболеваемости рядом заболеваний, ожере-
ди в поликлиниках и др. Исследование направлено на разработку механизмов, благода-
ря которым населений г. Казани можно будет укрепляти свое здоровие, тем самым 
формировати в городе здоровуй среду. Методы. Основополагайщими теоретижескими 
методами работы являйтся анализ и синтез информаеии, эмпирижескими – изужение 
разнообразных истожников информаеии и опрос жителей г. Казани. Резулитаты рабо-
ты. В исследовании выдвигается предположение о влиянии показателей здравоохране-
ния на туристижескуй привлекателиности города. Поэтому предлагается резити 
данные две задажи одним комплексным резением – созданием Единого муниеипалино-
го еентра здоровия, аналогов которого на сегоднязний дени нет. Его двумя главными 
задажами являйтся комплексная профилактика здоровия населения и повызение ту-
ристижеской привлекателиности города. Области применения резулитатов. Разра-
ботка механизмов деятелиности Единого муниеипалиного еентра здоровия является 
актуалиным для муниеипалитетов России, ставящих приоритет в формировании 
здоровой городской среды. Выводы. Улужзение показателей здравоохранения в городе 
посредством эффективных профилактижеских мер, реализуемых в Едином муниеи-
палином еентре здоровия, и приток туристов за сжет его функеионирования (веди 
здеси можно будет пройти высокотехнологижеское профилактижеское обследование и 
полужити информаеий об укреплении здоровия, жто будет способствовати формиро-
ваний Казани бренда «здоровый город») вписывайтся в приоритетные задажи Стра-
тегии развития г. Казани до 2030 г.  
Клйжевые слова: общественное здоровие, муниеипалиная система здравоохранения, 
еентр здоровия, здоровый образ жизни, медиеинский туризм.  
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Abstract. This manuscript describes the tasks of organization and development of organization 
of production in the shipbuilding industry. The factors of ensuring the competitive ability of 
the shipbuilding industry, typical features of competitive positions of different countries are de-
scribed. The points of view of the investment attractiveness of the shipbuilding industry are 
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analyzed. The manuscript discusses problems of development of the shipbuilding industry, the 
impact of the world economic environment on the industry. It also notes the problems of redis-
tribution of orders for products of the shipbuilding industry to countries of South-East Asia. 
The growth in demand for competitive products of shipbuilding industry is stated, as well as 
the fact that prices in the market of shipbuilding are relatively uneven for different types of 
vessels. The manuscript notes that the main instrument of market competition is the price of 
the vessel, and the additional tools are the deadlines for delivery and conditions of payment. A 
significant percentage of the cost of the vessel depending on the type of the vessel is in coun-
terparty deliveries and work.   
Keywords: organization of production, industry, production potential.  

 

Введение. Здоровье для человека является одним из важнейших благ, а его отсутствие 

становится одной из наиболее актуальных проблем современности. Большинство людей 

сегодня ценность здоровья осознают только тогда, когда оно почти утрачено или находится 

под серьезной угрозой – что является проблемой и даже угрозой современного общества. 

Общественным здоровьем называется здоровье населения в целом, обусловленное воздей-

ствием социальных и биологических факторов. Сегодня оно является драйвером экономи-

ческого прогресса, его также можно рассматривать с точки зрения объекта туристической 

привлекательности: чем меньше распространение болезней в городе или в стране в целом, 

тем они более привлекательны для гостей. 

Сформированная трѐхуровневая система здравоохранения России позволяет эффективно 

реализовывать политику в области здравоохранения. Охрана здоровья и создание условий 

для здорового образа жизни являются одной из ключевых социальных функций государ-

ства, именно они должны обеспечивать благосостояние каждого индивида и устойчивость 

социально-экономического развития страны. Конечной целью государственной политики в 

области здравоохранения являются: увеличение продолжительности жизни населения, по-

вышение качества и доступности медицинской помощи, положительная динамика состоя-

ния здоровья, снижение уровня заболеваемости, пропаганда здорового образа жизни [5]. 

В принятом в 1948 г. уставе Всемирной организации здоровья (далее – ВОЗ) термин 

«здоровье» трактуется как «состояние полного физического, духовного и социального бла-

гополучия, а не только отсутствие болезней и физических дефектов» [17]. Иными словами, 

здоровье по праву можно считать ключевым компонентом общественного благосостояния 

и благополучия страны. 

Федеральный закон № 323 об основах охраны здоровья граждан в Российской Федера-

ции от 21.11.2011 является основополагающим в области охраны здоровья, определяя ос-

новные принципы охраны здоровья граждан, права и обязанности гражданина, медицин-

ских организаций, медицинских и фармацевтических работников, относящихся к охране 

здоровья, обеспечивая гарантии реализации данных прав [1]. 

Методы исследования. Далее будет рассмотрена муниципальная система здравоохра-

нения как самая приближенная к населению. Она представляет собой деятельность органов 

местного самоуправления и подведомственных им медицинских организаций, компетенция 

которых заключается в решении вопросов охраны здоровья граждан. 

Одной из главных задач, стоящих перед органами местного самоуправления, является 

создание условий для удовлетворения жизненно важных потребностей и законных интере-

сов населения, проведение мер по социальной защите граждан. Потребность в качествен-

ной и доступной медицине является одной из базовых, именно функционирование муници-

пальной системы здравоохранения направлено на ее удовлетворение непосредственно на 

местах [4]. 

Казань – один из крупнейших экономических, культурных и научно-образовательных 

центров России с численностью населения 1 млн 217 тыс. человек (на начало 2016 г., и это 

около 30% населения республики) [18]. Стратегия социально-экономического развития му-

ниципального образования г. Казани до 2030 г. главной целью провозглашает, что Казань 

2030 – территория здоровья, удобный для жизни город активных, ответственных и креатив-
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ных горожан, открытой власти и безопасной среды [2]. 

Двумя главными количественными результатами в сфере здравоохранения должны 

стать: регулярно занимающееся спортом население – 50%; средняя длительность жизни – 

76 лет. 

В рамках цели «человеческий капитал – 2030» прописано, что Казань 2030 – это терри-

тория здоровья, физической культуры и спорта, современных стандартов качества жизни и 

активного долголетия.  

В 2018 г. Финансовый университет при Правительстве РФ в рамках проекта по исследо-

ванию качества жизни городов с населением более 250 тыс. человек оценил уровень меди-

цинского обслуживания, получаемого их жителями. Самое высокое качество здравоохране-

ния зафиксировано в Москве, Санкт-Петербурге, Сургуте, Тюмени и Балашихе. В ТОП-10 

индекса наибольшей удовлетворенности качеством медицинских услуг вошли также Екате-

ринбург, Петрозаводск, Йошкар-Ола, Химки и Сочи.  

В ходе расчѐта индекса эксперты рассчитали два индекса качества медицинского обслу-

живания: 1) отношение годового числа умерших жителей к численности населения старше 

трудоспособного возраста; 2) качество медицинских услуг и их доступность для граждан. 

Второй рассчитан на основе социологического опроса более 800 человек в каждом городе 

[20]. 

В табл. представлены результаты по индексу удовлетворѐнности качеством медицинско-

го обслуживания (в среднем по городам России):  

 

Таблица 

Удовлетворѐнность качеством мед. обслуживания, в среднем по городам, %  

Уровень удовлетворенности качеством мед. обслуживания 
Годы 

2015 2016 2017 2018 

Полностью удовлетворен (а) 16 19 14 19 

Скорее удовлетворен (а) 49 46 52 50 

Скорее не удовлетворен (а) 24 23 21 21 

Совершенно не удовлетворен (а) 9 10 11 9 

Доля тех, кто полностью или в основном доволен качеством мед. услуг, 

которые он получает лично 
65 65 65 70 

Удовлетворенность качеством медицинского обслуживания по типам медицинских учреждений 

Бесплатная медицина 63 63 64 64 

Страховая медицина 69 76 85 81 

Платная медицина 65 65 68 72 

 

В 2017 г. данный рейтинг удовлетворѐнности уровнем медицинского обслуживания в 

рамках исследования качества жизни крупных и средних российских городов возглавляли 

Нижний Новгород, Грозный, Казань, Уфа, Санкт- Петербург, Тюмень и Оренбург.  

Иными словами, согласно результатам исследований, представленных Финансовым 

университетом при Правительстве РФ, в 2018 г. Казань ухудшила свои показатели в данной 

области, что обуславливает особое внимание к данной проблеме. 

Повсеместное решение задач по профилактике заболеваний и формированию здорового 

образа жизни, по мнению автора, должны стать первостепенными по отношению к лече-

нию, ведь многие болезни можно предотвратить. Одним из механизмов реализации данной 

задачи являются «Центры здоровья», которые были созданы согласно Приказу Мин-

здравсоцразвития России №597н от 19 августа 2009 г. «Об организации деятельности цен-

тров здоровья по формированию здорового образа жизни у граждан России, включая сокра-

щение потребления алкоголя и табака». Центр здоровья создается на функциональной ос-

нове в региональных и муниципальных учреждениях здравоохранения. Его главная цель – 
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проведение комплексной профилактической работы. 

В данные Центры здоровья могут обратиться граждане, чувствующие себя хорошо, но 

которые хотят знать, как можно предотвратить болезни: бесплатно это может сделать лю-

бой гражданин России, имеющий полис обязательного медицинского страхования и пас-

порт. Функциями Центра являются информирование о вредных для здоровья факторах, 

оценка функциональных резервов организма, формирование у граждан ответственного от-

ношения к здоровью, обучение граждан гигиеническим навыкам, обучение эффективным 

методам комплексной профилактики заболеваний, разработка индивидуальных рекоменда-

ций по сохранению здоровья, организация мероприятий по формированию здорового обра-

за жизни, регулярный мониторинг показателей в области профилактики неинфекционных 

заболеваний [19]. 

По результатам обследования составляется персональная программа формирования здо-

рового образа жизни с оценкой функциональных резервов организма человека, с учетом 

факторов риска и его возрастных особенностей. В случае если в процессе обследования 

выявляется подозрение на какое-либо заболевание, врач рекомендует обратиться в поли-

клинику к врачу-специалисту.  

В Казани на сегодняшний день функционируют восемь Центров здоровья. 

Автором исследования был проведен социологический опрос в г. Казани, респондента-

ми которого стали различные категории граждан: школьники, студенты, трудоспособное 

население и пенсионеры. Опрос был проведен путем личного анкетирования, каждому их 

респондентов были заданы четыре вопроса: 1) Знаете ли Вы о том, что такое Центр здоро-

вья? 2) Известно ли Вам о том, сколько Центров здоровья в г. Казани? 3) Посещали ли Вы 

существующие в Казани Центры здоровья? 4) Если посещали, то охарактеризуйте его 

функционирование. Выборка опроса составила 421 респондент. Результаты показали, что: 

 1) 72% опрошенных никогда не слышали о Центрах здоровья; 

2) 19% слышали о Центрах от близких, однако не посещали их; 

3) 9% (38 человек) посещали Центры здоровья при муниципальных поликлиниках г. Ка-

зани. Их отзывы были только положительные: отсутствие очередей, высокотехнологиче-

ская диагностика, разработка комплексной индивидуальной программы профилактики здо-

ровья, доброжелательный персонал, повторное диагностическое обращение в Центр. 

То есть складывается ситуация, в которой граждане не проинформированы о существо-

вании в городе Центров здоровья, где возможно пройти комплексное профилактическое 

обследование, сформировать персональную программу здорового образа жизни, тем самым 

снизить вероятность появления серьезных заболеваний. Наличие лишь положительных от-

зывов говорит о действенности данного механизма укрепления здоровья, необходимо лишь 

организовать работу по информированию население о нем. 

Результаты. Рекомендацией является создание в г. Казани Единого муниципального 

центра здоровья: информирование о нем станет проще – посредством интернет-роликов, 

социальных сетей, информационных брошюр, телевидения и радио – и все это в целом поз-

волит повысить эффективность его работы. Люди должны прийти к пониманию того, что 

здоровый образ жизни – это один из главных инструментов здорового организма и что де-

шевле (и в материальном и временном аспекте) заботиться о здоровье до наступления бо-

лезни, выявляя предрасположенность к возможным заболеваниям на ранней стадии.  

В целом о перестройке существующих Центров здоровья в Единые муниципальные цен-

тры говорила министр здравоохранения России Вероника Скворцова на II Всероссийском 

форуме по общественному здоровью, состоявшемся в октябре 2018 г. Это еще раз подчер-

кивает необходимость скорейшего создания вышеописанного муниципального центра в г. 

Казани. Министерством здравоохранения пока не озвучены механизмы реорганизации 

Центров здоровья, возможность г. Казани в качестве пилотного проекта в этой области 

стать ориентиром для развития многих муниципальных образований России.  

Одной из приоритетных задач, особенностей данного Центра в г. Казани может стать 

его позиционирование для увеличения туристического потока в Казань. Во-первых, повсе-

местная реклама данного Центра в отелях, гостиницах, хостелах, аэропорте (в т. ч. на ан-

глийском языке) будет представлять Казань как город здоровых людей, ставящий приори-
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тет в развитии здоровой городской среды. Во-вторых, необходимо разработать механизм 

возможного приема в данном Центре и туристов – тем самым Казань сможет стать не толь-

ко спортивным и культурным городом в глазах туристов, но и городом здоровья, где им 

представится уникальная возможность пройти высокотехнологичное профилактическое 

обследование с целью получения рекомендаций по укреплению здоровья. В-третьих, дан-

ный Центр может стать инструментом адаптации туристов к нашей системе здравоохране-

ния путем информирования гостей города о том, как вести себя в случае заболевания, куда 

возможно обратиться в той или иной ситуации. Осуществить эту функцию могут как со-

трудники Центра, так и информационные стенды, и брошюры, находящиеся здесь. 

Это сможет развить медицинский туризм, необходимость развития которого определена 

на федеральном уровне. В Республике Татарстан направление медицинского туризма на 

сегодняшний день практически не развивается. Функционирование Единого муниципаль-

ного центра здоровья в г. Казани может быть одним из основных факторов при выборе го-

рода для путешествия, ведь в некоторых регионах и городах страны нет необходимого обо-

рудования и возможности проходить столь высокотехнологичное лечение по месту житель-

ства. Развитие медицинского туризма посредством работы данного Центра (в профилакти-

ческом аспекте) может стать одним из эффективных инструментов привлечения трехмил-

лионного туриста. Для оказания специализированной профилактической помощи Центр 

предлагается разделить на отделения по лечебному профилю: сердечнососудистые заболе-

вания, заболевания желудочно-кишечного тракта, неврология и т. д., отразив всю эту ин-

формацию в едином справочнике. 

Реорганизация существующих центров не потребует больших вложений – необходимо 

будет лишь здание, а специалистов и оборудование предлагается перевести из существую-

щих на сегодняшний день восьми Центров здоровья, расположенных на территории Каза-

ни. 

Выводы. На сегодняшний день у данного Единого муниципального центра здоровья нет 

аналогов, Казань может стать городом-первооткрывателем в данной области, быть пилот-

ным проектом, главной целью которого являются оздоровление населения города и увели-

чивающийся туристический поток. Здоровый город, где не распространены заболевания, 

наиболее привлекателен для туристов – это ориентир для развития будущего Единого му-

ниципального центра здоровья в том числе. 

Акцент на профилактику и сохранение здоровья позволит уменьшить нагрузку на меди-

цинские учреждения города и сформировать у населения устойчивую культуру здоро-

вьесбережения, что в конечном итоге приведет к изменению их потребительских привычек 

и увеличит период активной работоспособности. Важно понять, что здоровый город, где не 

распространены заболевания, способен быстрее и эффективнее достигать свои приоритет-

ные цели и задачи; в таком городе комфортнее проживать его жителям, и он наиболее при-

влекателен для туристов.  
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